
 

 

تقييم  من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية: 

ي الأردن
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 عرفان وتقدير 

المراجعة الفنية والملائمة  –المحامية إسراء محادين 
  السياقية

ي  تتتتتتتؤون 
مستتتتتتتانتتتتتتتارة قامومية ومحامية م   تتتتتتت تتتتتتتة ف 

م وتم تتتتتتتت  مر    ي على النوع الاج متتتتتتتتالي
العنف المبن 
للاستتتتتتتانتتتتتتتارات وال در ب ال    ستتتتتتتستتتتتتت   قلعة الكرك 

كمديرة تنفي يةم وقد وجه   ليكون مؤسسة مج مع 
ي ر ادتها 

 ف 
 
ي تمكي   النستتتتتتتتتاء وي تتتتتتتتتو تتتتتتتتتا

ي رائدة ف 
مدن 

ي تواجتتت  النستتتتتتتتتتتتتتتتتتتاء على  تتتتتتتتتتتتتتتتعيتتتد 
إبراز ال حتتتديتتتات النج

حقوقهن المتتدميتتة والستتتتتتتتتتتتتتتتيتتاستتتتتتتتتتتتتتتتيتتةم حيتت  كتتامتت   ولى 
ي لتتد النستتاء  ي تاناوع العنف الام  اند

المؤستتستتات النج
.  وسلامة

 
 السياسيات الرقمية  ردميا

اف العام –الد  ور رائد سرر ف   الإسرر

ي مجتتتتاع ال نميتتتتة 
بتتتتاحتتتت  وممتتتتارت و زتتتتادياي م من   ف 

 ن   على ال كنولوجيا والمج مع يا تتة 
الدولية مع النج

ي مجتتتتتتتاع الحقوي الرقميتتتتتتتة والمرومتتتتتتتةم والح  تتتتتتتاتم 
ف 

ي 
ازات ف  تتتتتتتتر امج والشت والأيلايم والاب كار. مدير  وع للند

ي مؤستتتتستتتتة منطقة ال
ي الأوستتتتتر و تتتتتماع  ة  قيا ف  تتتتر شت

 سيكديف الكندية. 

 المزيد من التقدير

من ة  ق المر    رما النوايستتتتتتة تتتتتتتكر ياذ ل ستتتتتتت ا ة 
ي 
قلعة الكرك للاستتتتتانتتتتتارات وال در ب  لمستتتتتا م ها ف 
ي  لك ت تتتتتتتتتتتتتتتتميم وتوز تتتتع 

م بما ف  ي
تنفي  العم  الميدان 

الاستتتتتتتتتتتتتتتتابيتتتانم وال وا تتتتتتتتتتتتتتتتتت  مع المنتتتتتتتتتتتتتتتتتتاركتتتاتم وجمع 
ي لتتتتتتتتتتتتتتتتمتتتتان جودة البيتتتتامتتتتات  البيتتتتامتتتتاتم بمتتتتا 

 ستتتتتتتتتتتتتتتتهم ف 
 و مولي ها. 

ي   لك  تتتتتتتتتتتتتتتتكر ياذ ل ستتتتتتتتتتتتتتتت ا ة 
م مديرة لينا المومن 

ي تنستتتتتيق 
ي مؤستتتتتستتتتتة ستتتتتيكديفم لدور ا ف 

وع ف  تتتتر المشت
اف  وإدارة تنفيتت  التتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتةم وم تتابعتتة تقتتدمهتتام والإسرر
ي لتتتتتتتمان 

على عمليات الر تتتتتتتد وال قييمم بما  ستتتتتتتهم ف 
ام بتتتالمنهجيتتتة وتحقيق ال  كتتتامتتت  جودة ال نفيتتت  والالنج 

 بي   م  لف مراح  الدراسة. 

 

ك بي   مؤستتتتستتتتة 
وع منتتتتنج تتتر ي إمار مشت

مج ت   ه الدراستتتتة ف 
ُ
 

( التتكتتنتتتتتتتديتتتتتتتة ومتتر تت  قتتلتتعتتتتتتتة التتكتترك SecDevستتتتتتتتتتتتتتتيتتكتتتتتتتديتتف  
للاستتتتتتتتتتتتانتتتتتتتتتتتتارات وال در بم ب مو   من مر   بحو  ال نمية 

ي IDRCالتتتتتتتدوليتتتتتتتة الكنتتتتتتتد   
(م وتعكس ثمرة تعتتتتتتتاون بحن 

ي م  لف مراح  
كاء ف   إعداد ا. ومؤسسي بي   الشر

  
 الفريق البحث 

 الباح ة الرئيسية  –مار نا السهاومة 

ي ق تتتتتتايا 
ة تقنية م   تتتتتت تتتتتتة ف  مار نا الستتتتتتهاومة باح ة ويبن 

النوع الاج مالي والمر ة وال قنيات الرقميةم لا ستتتتتتتتتتيما ال كاء 
الا طنالي وتقامع ال كنولوجيا مع حقوي الإنسان. تعم  

وع الإقلياي للستتتتتتتتتتتتلامة الر 
تتتتتتتتتتتر ي المشت
ي باح ة ف 

قمية للنستتتتتتتتتتتتاء ف 
ي ت تتتتتتتتتتتميم 

ة ف  مؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتة ستتتتتتتتتتتيكديف الكنديةم وت م ع ب ند
 دوات البحتتت م وتحليتتت  البيتتتامتتتات ال ميتتتةم وإعتتتداد ال قتتتار ر 
تتتتتتتتتتت  للمننتتتتتتتتتتتتورات وال قار ر. تحم   البح يةم والإيراج البصرت
ي دراسات المر ة من الجامعة الأردمية. 

 درجة الماجس ن  ف 

اف ولمان  –الد  ورة مادية السقاف   الجودةالإسرر

ي الإعلام والستتتتتتتتتتلامة 
باح ة ستتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتية يمنية م   تتتتتتتتتت تتتتتتتتتتة ف 

الرقميتتةم والحقوي الرقميتتةم ودراستتتتتتتتتتتتتتتتتات المر ةم وال حولات 
ة  ي الأوسر و ماع  ة  قيا. ت م ع ب ند ي الشر

الديمقرامية ف 
ي البح  و تتتتتتتتتتتتيا ة الستتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتات 

 ف 
 
تتتتتتتتتتتر ن عاما تز د على عشت

 من الدراستتتتتتتتتتتتتتتتات الإقليمية حوع العن
 
ف العامةم وتقود عددا

ي 
الرقاي لتتتتتتتتتتتتتتتد النستتتتتتتتتتتتتتتاء والقيادات النستتتتتتتتتتتتتتتائية. باح ة  ولى ف 
ي العلوم 

مؤستتتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتة ستتتتتتتتتتتتتتتيكديف وتحم  درجة الد  وراه ف 
ي المملكة الم حدةم وكام  

الستتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتية من جامعة ر دينة ف 
ي اليمن عام 

 . 2014 وع امر ة ت ولى من ب وز رة الإعلام ف 

 المراجعة وال ح  ر –الد  ورة  حلام محمد

ي 
ة ف  اللغو تتتات والستتتتتتتتتتتتتتتتلامتتتة الرقميتتتة للنستتتتتتتتتتتتتتتتتتاءم  بتتتاح تتتة ويبن 

ي الأوستتتتتتتتتر و تتتتتتتتتماع  تتتتتتتتر ي  بحا  منطقة الشت
م   تتتتتتتتت تتتتتتتتتة ف 

ي البحتتتتتت  العلاي وال حليتتتتتت  اللغو . 
ة ف   ة  قيتتتتتتام ولهتتتتتتا يند

ي إعداد وإدارة عدد من الدراستتات الإقليميةم و ي 
 تتار   ف 

مؤلفة لعدد من ة تتتتوع الك ب والأبحا  العلمية المحكمة 
ي مجالات ت   ها. 

 ف 

 



 

 

 

 

 الملكية الفكرية

. تم تنفي  SecDevمؤسسة  2026© حقوي النشر 

وع مموع من المر    تتتتتتتتتتتتتتتر   ه الدراستتتتتتتتتتتتتتتتة  ج ء من مشت
 الآراء الواردة  نا  . (IDRC الدولىي لبحو  ال نمية 

ّ
إن

ورة  راء مؤستتتتستتتتة ستتتتيكديف  و المر    تتت  لا تم   بالصرت
 إدارت .  الدولىي لبحو  ال نمية  و مجلس

ة المنتتاع الإبدالي   ا العم  مريص بموجب ري تت
ييصم يرجد    4.0الدولية .  لقراءة نس ة من   ا النج

 ز ارة   ا الرابر: 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0 

لإعادة الاستتتتتتت  دام  و ال وز تتتتعم يرجد ت تتتتتتتمي   إ تتتتتتتعار 
 حقوي النشر   ه

 المؤسساتعن 

 (IDRC المر   الدولىي لأبحا  ال نمية 

ي  ندام يدعم 
 ج ء من جهود النتتتؤون ال ارجية وال نمية ف 

و موع البحتتتتتت    (IDRC المر   التتتتتتدولىي لأبحتتتتتتا  ال نميتتتتتتة 
والاب كتتار دايتت  المنتتامق النتتاميتتة وإلى جتتامبهتتا لتتدةع ال غين  
ي 
ي الأبحتتتتتتا  عتتتتتتاليتتتتتتة الجودة ف 

. يستتتتتتتتتتتتتتتتا مر المر   ف  العتتتتتتالاي
 و تتتتتتتتتتتتتتتتام ي 

البلدان الناميةم وينتتتتتتتتتتتتتتتتارك المعرةة مع الباح ي  
الستتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتات لز ادة استتتتتتتتتتتتتايعابها واستتتتتتتتتتتتت  دامهام و حنتتتتتتتتتتتتتد 

. ال حالفات العالمية لبناء عالم  كن  اس دام
ً
 ة و مولا

 (SecDev Foundation مؤسسة سيكديف 

 ي منظمة  ن  حكومية ( SecDev مؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتة ستتتتتتتتتتيكديف 
مقر تتتتتا  نتتتتتدا تعمتتتتت  على مستتتتتتتتتتتتتتتت و  العتتتتتالم ل عز   المرومتتتتتة 
ي 
الرقمية بي   الفئات الستتكامية ال تتعيفة. تعم  المؤستتستتة ف 
  لب الأحيان مع النستتتتتتتتتتتتتتاء والنتتتتتتتتتتتتتتبا  ومنظمات المج مع 

ي المعرلتتتتتتة لل طرم 
وتستتتتتتاعد الأ تتتتتت اذ على حماية المدن 

ي مهتتايتتة 
ار الرقميتتة. وف   مفستتتتتتتتتتتتتتتتهم من عتتالم م طور من الأ  

المطافم يستتتتتتتتتتتتتاعد  لك النات على بناء قدراتهم ال ا تتتتتتتتتتتتتة 
 لجع  الحياة  ة   لأمفسهم ولمج معاتهم. 

 مر   قلعة الكرك للاسانارات وال در ب

ي عام 
تأستتتتتتتتتس مر   قلعة الكرك للاستتتتتتتتتانتتتتتتتتتارات وال در ب ف 

منظمة تقود ا نساء وت    من الكرك وعمان م و و 2017
ي 
ا لهتتام وتكرّت جهود تتا ل مكي   النستتتتتتتتتتتتتتتتتاء والنتتتتتتتتتتتتتتتتبتتا  ف  مقر 
  المر   بنتتتتتتك  ياذ على ال مكي   

ّ
جميع  محاء الأردن. ير 

م و ع ز القيم الديمقرامية  ي
الستتتياوي والاق  تتتاد  والقامون 

وحقوي الإنستتتتان والمستتتتاواة بي   الجنستتتتي   من يلاع برامج 
عن  بالم

ُ
م والعنف ت   ي

تتتتتتر نتتتتتتتار ة الام  ابيةم والإ تتتتتتتلال الاشت
ي والعنف  . كما يدير المر   مر تتتتتتتتتد  العنف الام  اند الرقاي
ي 
ملق  ف 

ُ
الرقاي لتتتتتتد النستتتتتتاءم و ي  ليات ومنية للر تتتتتتد  

ي تستتتتتتتتتتتتتتتت هتتدف  2022عتتام 
ل وثيق الام هتتازتتات الام  تتابيتتة النج

 النساء ومكاةح ها. 

 

 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0


 

 

 الخلاصة

الدراسة واقع السلامة الرقمية لد  النساء المن رمات  و المه مات تبح    ه 

ي الأردن. وتهدف إلى ةهم العلاقة بي   الح تتتتتتور 
بالمنتتتتتتار ة العامة والستتتتتتياستتتتتتية ف 

م وتحتتديتتد  برز الم تتامر والفجوات والاح يتتاجتتات  العتتام وال عرل للعنف الرقاي

. اع متدت التدراستتتتتتتتتتتتتتتتتة ا
 
لمنهج ال اي من يلاع اللازمتة ل عز   بئئتة رقميتة  كن   منتا

ومية  تتتتتتتتتتتتتتمل    ( استتتتتتتتتتتتتت جابة من م  لف محاةظات المملكة 507استتتتتتتتتتتتتتابامة إلكنج

ة من   ار/مارت إلى ميسان/ ب      . 2026يلاع الفنج

 من المنار ة العامةم 
 
  ساسيا

 
تكنف الن ائج  ن المن ات الرقمية   بح  ج ءا

م مع تفتتاو  ي مبيعتتة الأمر التت   زاد من تعرل النستتتتتتتتتتتتتتتتتتاء للاستتتتتتتتتتتتتتتت هتتداف الرقاي
ت ف 

 الولي الأستتتتتتتتتتتاوي 
 لنوع الدور العام. كما  ظهرت الدراستتتتتتتتتتتة ةجوة بي  

 
الم امر تبعا

بمفا يم الستتتتتتتتتتلامة الرقمية والقدرة العملية على إدارة الم امر والاستتتتتتتتتت جابة لهام 

إلى جامب محدودية الاستتتت فادة من  ليات الحماية والدعم. وتنتتتتن  الن ائج إلى  ن 

عامة ر م   ه ال حدياتم مع اع ماد ن بدرجات النستتتتتتتتاء يوا تتتتتتتتلن المنتتتتتتتتار ة ال

ي ظ   يا  استتتتتت جابات مؤستتتتتتستتتتتتية 
اتيجيات ةردية للحمايةم ف  م فاوتة على استتتتتتنج

ورة الام قاع من المقارقات ال قليدية القائمة  م كاملة. وت لص الدراستتتتتتتتتتتتتتتتة إلى   

 
 
ما على ال وعية إلى منظومة مؤستتتستتتية  تتتاملة تع ز الستتتلامة الرقمية بو تتتفها سرر

 للمنار ة العامة الآمنة والمس دامة ساسي
 
 . ا
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 6 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

 تنفيذي  ملخص

  ن  مستتتتتتتتتبوقة ل عز   منتتتتتتتتتار ة 
 
ة ةر تتتتتتتتتا ي الآومة الأين 

لا  تتتتتتتتتك  ن ال كنولوجيا والمن تتتتتتتتتات الرقمية قد  تاح  ف 

 جديدة من الم امر وال حديات المرتبطة 
ً
ي الوق   ات    تتتتتتتتتتتتتتتتكالا

ي النتتتتتتتتتتتتتتتتأن العامم بيد  مها يلق  ف 
النستتتتتتتتتتتتتتتتاء ف 

م على  ي السياي  ر سها بالح ور الرقاي
م تكاسب   ه العنف الرقاي بم  لف   كال . وف  ي

  مية  الق يةالأردن 

ي ظ  الدور الم نا ي ال   
يا تتتتتة بالنستتتتتبة للنستتتتتاء المن رمات  و المه مات بالمنتتتتتار ة العامة والستتتتتياستتتتتيةم ف 

ي توستتتتتتتتتتتتتتتتيع ح تتتتتتتتتتتتتتتتور ن
وتتأثن  نم ومتا يراةق  لتك من ارتفتتاع اح متتالات ال عرل  تؤديت  المن تتتتتتتتتتتتتتتتتات الرقميتتة ف 

 لواقع الستتتتتتتتتتتتتلامة للاستتتتتتتتتتتتت هداف والام هازات الرقمية. ومن   ا ا
 
ي   ا ال قييم ل وةن  ةهم  كن  عمقا

لمنطلقم يأنج

ي الأردنم وتحديد  برز ال حديات 
الرقمية لد  النستاء المن رمات  و المه مات بالمنتار ة العامة والستياستية ف 

امج وال ديلات المس قبلية.  ي  ي  ا بعي   الاع بار عند ت ميم الند
ي ينب  
 والفجوات والاح ياجات النج

 الح تتتتتتتتتور الرقاي والمنتتتتتتتتتار ة العامة والستتتتتتتتتياستتتتتتتتتية والمج معيةم و غ ي  مما  يان
اوع   ا ال قييم العلاقة بي  

استتتتتت  دام المن تتتتتتات الرقميةم وتجار  النستتتتتتاء مع العنف الرقاي و ثاره على المنتتتتتتار ةم ومستتتتتت و ات الجا ز ة 

لى الاح ياجات ال در بية والمؤستتتتتتستتتتتتية والمرومة الرقميةم والمعرةة القامومية و ليات الحماية والإبلاغم إلتتتتتتاةة إ

 لمنار ة النساء. 
 
 ودعما

 
 اللازمة ل عز   بئئة رقمية  كن   ماما

امرأة من مختلف أنحاء الأردن، يجمعهن الحضور  507تعكس هذه الدراسة تجارب 

  
 

شح للانتخابات  والاستعداد العامة  الحياة ف   ذلك التر
 

لقيادة مجتمعاتهن، بما ف

  المقبلة المحلية

ة من  ف ت الدراستتتتتتة يلاع الفنج
ُ
ومية 2026ميستتتتتتان/ ب     30  ار/مارت إلى  3م م بالاع ماد على استتتتتتابامة إلكنج

 إلى 
 
ي مؤسسة سيكديف الكندية ومر   قلعة الكرك للاسانارات وال در بم اسانادا

كمية مُورت من قب  ة  قج

ي ر تتتتتتتتتد العنف الرقاي لتتتتتتتتتد النستتتتتتتتتاءم مع تكييفها ل
ازمية ف  ات النج ي وإي تتتتتتتتتاع م ائجها ال ند

 لائم الستتتتتتتتتياي الأردن 

. و تتتتتتتتمل  العينة نستتتتتتتتاءً من م  لف مستتتتتتتتارات المنتتتتتتتتار ة  ي
ي ل تتتتتتتتمان توازن ال م ي  الجغراف 

جيح الإح تتتتتتتتان  للنج

م إلى جامب  م والقيادات المؤستتتتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتتية والمج معيةم والعم  ال طولي ي  لك العم  الستتتتتتتتتتتتتتتتياوي
العامةم بما ف 

ي القطاع ال اذ 
ي ديوع المجاع العام.  احبات المهن والعاملات ف 

 و ن  ن من النساء الرا بات ف 

م 
ً
ومن  برز ما  نف   الدراسة وجود قاعدة واسعة من النساء الطامحات للمنار ة العامة والسياسية مس قبلا

ي جا ز ة القيادات النستتتتتتتتتتتتائية 
و و ما ينق  الا  مام من حماية القيادات الحالية ةقر إلى الاستتتتتتتتتتتتا مار المبكر ف 

ةم ب  القادمة. ك ي ي عرلن ل  ب ورة مباسرر
ما تنن  الن ائج إلى  ن العنف الرقاي لا يق صر  ثره على النساء اللانج

ي النستتتتتتتاء الأي  ات من يلاع تنتتتتتتتكي  ت تتتتتتتور مستتتتتتتبق عن كلفة المنتتتتتتتار ة العامةم بما قد يحد من 
يم د ليؤثر ف 

 ديولهن إلى المجاع العام من  البداية. 

 لها وتؤ د الن ائج  ن الف تتتتتتتتتتاء الرقاي 
 
ا  مباسرر

 
لم يعد مجرد  داة مستتتتتتتتتتامدة للمنتتتتتتتتتتار ة العامةم ب    تتتتتتتتتتبح ام دادا

ي المقاب م لم يعد العنف الرقاي يُنظر إلي  بو تتتتتتتتف  حواد  
وستتتتتتتتاحة رئيستتتتتتتتة لل وا تتتتتتتت  وال أثن  والمنا ة. وف 
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ي تج قة المنتتتتتتتتتتتتار ة العامة  اتها وتفرل على النستتتتتتتتتتتتاء إعادة
تنتتتتتتتتتتتتكي   ةردية مع ولةم ب  باع باره ظا رة تؤثر ف 

 . ي الف اء الرقاي
  مما  ح ور ن وتفاعلهن ف 

ت   يراةق المنتتتتتتتتتتتتتتتار ة العامة. ةقد اع ند
 
 م وقعا

 
م ب  واقعا

 
 بعيدا

ً
تعكس الن ائج  ن العنف الرقاي لم يعد اح مالا

تتر   منتتتاركات  ن العنف الرقاي لتتتد القياديات ظا رة  تتتائعةم ةيما  ةادت يمس من ك  عشت
تتر ستتتبع من ك  عشت

  مستتتتتتتت جيبات تق  ب
 
%( بأمهن تعرلتتتتتتتتن لنتتتتتتتتك  واحد 46.34ا

م الأمر التتتت   يعكس  على الأقتتتت  من   تتتتتتتتتتتتتتتتكتتتتاع العنف الرقاي

تحوع العنف الرقاي إلى  حتتتتد الأثمتتتتان الم وقعتتتتة للح تتتتتتتتتتتتتتتتور 

اتيجيات ةردية  ي استتتتتتتتتتتتنج
 من النستتتتتتتتتتتتاء إلى تبن 

 
ا العامم و دةع   ن 

ي  لتتتتتك الرقتتتتتابتتتتتة التتتتت اتيتتتتتة.  و 
لل كيف وإدارة الم تتتتتامرم بمتتتتتا ف 

ي حا
  . لات  ير  الى الانسحا  من الف اء العاميدةعهن ف 

وتؤ د الن ائج وجود ارتبا  والتتتتتح بي   اتستتتتتاع الح تتتتتور العام 

م مع اي لاف  مما  ال عرل بحستتتتب مبيعة المنتتتتار ة الستتتتياستتتتية  و  وارتفاع اح مالات ال عرل للعنف الرقاي

ي المهارات الرقمي
 ف 
 
ةم بقدر ما يعكس اتستتتتتتتتتتتتتتتتاع الظهور القيادية  و المج معية. ولا يعكس   ا الارتفاع لتتتتتتتتتتتتتتتعفا

  كن  عرلتتة للاستت هداف. ومن ثمم لا ي م   
 
ي المجاع العامم الأمر ال   يجع  النستتاء الأكن  ننتتاما

والام را  ف 

 
 
ي الحاجة إلى مهارات  كن  تقدما

ي محدودية الولي الأساوي بمفا يم السلامة الرقميةم وإمما ف 
ال حد  الرئيس ف 

ن النساء من إدارة 
ّ
 الأزمات الرقميةم وال عام  مع حملات الانهن  والاس هداف المرتبطة بالح ور العام. تمك

ايد بير  مستوى الحضور العام ومستوى التعرض  ارتباطإلى  الدراسةتشتر  متر 

 الرقم   للاستهداف

ت علق كما  نتتف  الن ائج عن ةجوات بي   المعرةة النظ  ة والممارستتات الوقائية الفعليةم إلى جامب تحديات 

بالمعرةة القاموميةم والو تتتتتتتتتتتتتتوع إلى يدمات الدعم والإبلاغ. ومع  لكم لا تستتتتتتتتتتتتتت جيب النستتتتتتتتتتتتتتاء له ه الم امر 

اتيجيات م  لفة لل كيف وإدارة الم امر  بالانستتحا  من المجاع العامم ب  يوا تتلن المنتتار ة مع تطو ر استتنج

 الرقميةم بما ي من اس مرار ح ور ن ر م ال حديات. 

  النساء عن المشاركة العامة فحسب، لكنه يحمّلهن عبء التكيف العنف الرقم  لا 
 يثث 

 بجهود فردية المخاطر  وإدارة

اةية للح تتتتتور    كند بأ مية الإدارة الاحنج
 
ة يبدين وعيا  يند

و نتتتتتف  الدراستتتتتة  ن القياديات والستتتتتياستتتتتيات الأكن 

م تراجعتتت  الإدا ي العمتتت  العتتتام والستتتتتتتتتتتتتتتتيتتتاوي
؛ ةكلمتتتا ازداد الام را  ف  رة الفرديتتتة للحستتتتتتتتتتتتتتتتتتابتتتاتم وازدادت الرقاي

الاستتتتتتتتت عامة بأ تتتتتتتتت اذ  و ةري م   تتتتتتتتت تتتتتتتتتة لإدارتها. كما برزت الحاجة إلى الاستتتتتتتتت عداد لل عام  مع ال هديدات 

ي  تتنف ها القيادات 
ك وتقنيات ال كاء الا تتطنالي ال وليد م النج ي مقدم ها المح و  المفند

الرقمية النا تتئةم وف 

ي ظ   يا   تتتتتتتب  تام لمستتتتتتتارات النستتتتتتتائية باع بار ا  يطر   تتتتتتتكاع العن
ف الرقاي و كن  ا زع عة للاستتتتتتت قرارم ف 

 جا ز ة واس جابة م    ة لمواجه ها. 
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،  الاصطناع  التهديدات الرقمية القائمة على الذكاء  تشكل أخطر أشكال العنف الرقم 

 لمواجهتها شبه غائبة الجاهزيةتزال  لا بينما

 مفهو ي الجا ز ة
 بي  
 
ا الرقمية والمرومة الرقمية؛ ةليستتتتتتتتت  جميع   تتتتتتتتتكاع العنف الرقاي  وتقدم الدراستتتتتتتتتة تمين  

ي الحد من الم امر المرتبطة 
ي حي   تستتتتتتتتتتتتتتتتهم الجا ز ة الرقمية ف 

قابلة للوقاية بالإجراءات ال قنية وحد ا. ةق 

بأمن الحستتابات وال  تتو تتيةم ت طلب حملات الانتتهن  ويطا  الكرا ية والاستت هداف المنظم مرومة رقمية 

هارات إدارة الأزمات وال وا  م وال قة بالمسارات القاموميةم والقدرة على الو وع إلى يدمات  وسع تنم  م

دد  . وتكنتتتتتتف الن ائج  ن   ه الأبعاد لا ت اع تم   ةجوات رئيستتتتتتية؛ إ  لا يرتبر النج الدعم النفستتتتتتي والاج مالي

ي الإبلاغ بنقص المعرةة القامومية بقدر ما يرتبر ب تتتتتعف ال قة بفعالية مستتتتت
ارات الحماية والإم تتتتتافم كما  ن ف 

م ر م الحاجة إليهام بئنما ي داد   من م ف المناركات لا يعرةن بوجود يدمات الدعم النفسي والاج مالي
 كن 

 . ي العم  العام والسياوي
ة ف   يند

 الولي به ه ال دمات بي   النساء الأكن 

الام قاع من المقارقات ال قليدية القائمة  وتنتتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  ن الاستتتتتتتتتت جابة الفعالة للعنف الرقاي ت طلب

ي تواج  
على رةع الولي العام إلى تديلات م   تتتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتتة ومستتتتتتتتتتتت دامة تستتتتتتتتتتتت جيب لطبيعة الم امر الفعلية النج

م ب   ي
؛ إ  لم يعد مجرد تحد  تقن  ي ةهم مبيعة العنف الرقاي

 ف 
ً
ي المجاع العام. و عكس  لك تحولا

النستتتتتتتتتتتتتتتتاء ف 

مؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتية م كاملة تنتتتتتتتتتتتتتم  ال عليم وال وعيةم والحماية القامومية    تتتتتتتتتتتتتبح ق تتتتتتتتتتتتتية بنيو ة ت طلب استتتتتتتتتتتتت جابة

تتتتتتت على  م وال دمات ال قنية الم   تتتتتتتت تتتتتتتتة. ةالغاية لم تعد تق صرت والمؤستتتتتتتتستتتتتتتتاتيةم والدعم النفستتتتتتتتي والاج مالي

اف  تمكي   النساء من حماية  مفسهنم وإمما بناء بئئة رقمية  منة تكف  لهن ممارسة  دوار ن العامة دون اس ن  

ي المنار ة العامة والسياسية.  مفسي  و 
 من الحق ف 

ً
   يلا

 
م وتجع  السلامة الرقمية ج ءا ي

 مهن 

م   الرقاي
ي لتتتتتتتوء  لكم تقدم الدراستتتتتتتة مجموعة من ال و تتتتتتتيات الرامية إلى تعز   منظومة الحماية وال مكي  

وف 

الجا ز ة من يلاع تطو ر مستتتتتتتتتتتتتتارات م   تتتتتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتتتتة لبناء القدراتم وتعز    ليات الإحالة والاستتتتتتتتتتتتتت جابةم ورةع 

ي 
لل عام  مع ال هديدات الرقمية المستتتتتتتتتتتتتتتت جدةم وإعداد  دوات منهجية ل قييم الم امرم وتوةن  الدعم القامون 

ي ب ورة م كاملة. 
 والنفسي وال قن 

مسؤولية مواجهة العنف الرقم  لا تقع على عاتق النساء وحدهن، بل على منظومة متكاملة 

 تضمن لهن ممارسة دورهن العام بأمان واستدامةمن الوقاية والحماية والاستجابة والدعم، 

 إلى   ه الن ائجم تقدم الدراستتتتتتتتتتتتتتتتة مجموعة من ال و تتتتتتتتتتتتتتتتيات الرامية إلى الام قاع من إدارة الم امر 
 
واستتتتتتتتتتتتتتتتانادا

والحماية والاس جابة والدعم. وتنم   الرقمية بو فها مسؤولية ةردية إلى منظومة مؤسسية م كاملة للوقاية

  ه ال و تتيات تطو ر مستتارات م   تت تتة لبناء القدراتم وتعز    ليات الإحالة والاستت جابة والدعمم وإعداد 

 دوات منهجية ل قييم الم امر الرقميةم واع ماد مما ج لل علم والم ابعة المستتتتتت مرةم وتحستتتتتتي    مظمة الر تتتتتتد 

ي والقياتم ورةع مستتتتتتتتتت و  الجا ز ة 
لل عام  مع ال هديدات الرقمية المستتتتتتتتتت جدة. وتهدف   ه ال و تتتتتتتتتتياتم ف 

م ت من للنساء ممارسة  دوار ن العامة والسياسية 
 
 وإم اةا

 
ي تهيئة بئئة رقمية  كن   منا

مجملهام إلى الإسهام ف 

 ةر 
 
ي المنتتتتتتتتتتار ة العامةم لا عبئا

 من الحق ف 
ً
   تتتتتتتتتتيلا

 
 ت حمل  ب قة واستتتتتتتتتت دامةم وتجع  الستتتتتتتتتتلامة الرقمية ج ءا

 
ديا

 النساء وحد ن. 
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 مقدمة

ةم   تتتتتتبح  الحدود بي   الف تتتتتتاء  ي الآومة الأين 
ي ينتتتتتتهد ا عالمنا ف 

ي ي تتتتتتم ال طورات ال قنية الماستتتتتتارعة النج
ف 

ي وق  يستت  دم ةي  ما ي قو على 
. ةق   من    وق  م.تت 

 
ي الأردن 96الواق ي والرقاي  ق  ولتتوحا

% من قامن 

م  ب تتتتورة من ظمةم  لا ي ج   لم تعد المن 1الإمنج
 
 تتتتات الرقمية مجرد  دوات لل وا تتتت  ةحستتتتبم ب  بات  ج ءا

ي النتتتتتأن 
من الحياة المهنية والنتتتتت  تتتتتية والاج ماعية والعامةم وقات من المستتتتت حي  الحدي  عن المنتتتتتار ة ف 

 .  العام والسياوي والمج م ي للنساء دون ال طري إلى البعد الرقاي

  ن  مستتتتتتتتبوقة للنستتتتتتتتاء لل وا تتتتتتتت  وال أثن  والمنا ة وقناء 
 
ي  ات الستتتتتتتتيايم وةرت المن تتتتتتتتات الرقمية ةر تتتتتتتتا

وف 

ي النقا تتات العامة والق تتايا 
الح تتور العام والو تتوع إلى الجمهورم ما يك عن  مها  تاح  للنستتاء المنتتار ة ف 

 مع المج معية وقناء  تتتتتتتتتبكات مهنية واج ماعية عابرة للجغراةيا. بيد  ن   
 
ا الح تتتتتتتتتور الرقاي قد تراةق  ي تتتتتتتتتا

ي النأن العام. 
ي تواجهها النساء ف 

 لل حديات النج
 
 تحديات وم امر جديدة بع ها   بح ينك  ام دادا

 م  لفة 
ً
تتتتتمم إ  تواج  النستتتتتتاء   تتتتتتكالا لع  العنف الرقاي لتتتتتتد المر ة كان  برز   ه ال حديات إبان العقد المنصرت

م  كال حرش ا تتتتتتر البيامات النتتتتتتت  تتتتتتتية دون من العنف عند الإمنج ازم وال هديدم ونشت ايم والابنج  م والاينج ي
ون  لإلكنج

ي الحياة العامة كالقياديات والنا تتتطات والستتتياستتتيات وال تتتحفياتم ة مهن 
 ف 
 
مواةقة.  ما النستتتاء الأكن  ام راما

 عرلتتتتتتتتتتتتتة لم     ه الممارستتتتتتتتتتتتتات مقارمة بغن  ن. 
ي   ن  من الأحيان  كن 

يعد الأردن  وقطبيعة الحاعم لا  2يكنّ ف 

استتتتا ناءً من   ه ال حدياتم ةقد ستتتتلط  الك ن  من الدراستتتتات الومنية ال تتتتوء على تنا ي الم اوف الم علقة 

م ي
ي النتتتتتتتتتتتتتتتتأن العام الأردن 

بالعنف الرقاي ال   ت عرل ل  النستتتتتتتتتتتتتتتتاء المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات ف 
ي  3

والأثر الكبن  ال   ينج   ف 

ي المجاع العامم  
ي ظ  ال حولات مستتتتتتتتتتتتتتت و ات المنتتتتتتتتتتتتتتتار ة وال فاع  والظهور ف 

كما ت داد   مية   ه الق تتتتتتتتتتتتتتتية ف 

ي 
 ف 
 
 ج ر ا

ً
ي  حدث  تحولا

الماستتتتتتتتتتتتتارعة لل كنولوجيا ويا تتتتتتتتتتتتتة ال كاء الا تتتتتتتتتتتتتطنالي وتقنيات النج  يف العميق النج

ه.   مبيعة   ا العنف وحجم تأثن 

ي عام 
ي ستتتتتتتتتتتتتتتتياي الاستتتتتتتتتتتتتتتت عدادات للام  ابات المحلية الم وقعة ف 

 ف 
 
  2027-2026وقد جاء   ا البح  تحديدا

ي النج تتتتح على مستتتت و  المجالس المحلية 
ظهر ال جار  الام  ابية الستتتتابقة  ن نستتتتبة منتتتتار ة النستتتتاء ف 

ُ
حي  ت

ايد على الف تتتتتتتتتتتتاء  لماميةم ر م  ن حملاتهن الام  ابية تع مد بنتتتتتتتتتتتتك  منج  كام  محدودة مقارمة بالام  ابات الند

ي ال وا   مع النايبي   وقناء الح ور العام. 
م يا ة ف  الرقاي

4 
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https://www.unwomen.org/sites/default/files/2025-12/tipping-point-the-chilling-escalation-of-violence-against-women-in-the-public-sphere-in-the-age-of-ai-en.pdf
https://www.unwomen.org/sites/default/files/2025-12/tipping-point-the-chilling-escalation-of-violence-against-women-in-the-public-sphere-in-the-age-of-ai-en.pdf
https://secdev-foundation.org/wp-content/uploads/2025/06/Jordan-DVAW-2025-candidates-EN.pdf
https://secdev-foundation.org/wp-content/uploads/2025/06/Jordan-DVAW-2025-candidates-EN.pdf
https://www.sigi-jordan.org/article/6643
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 من   ا الستتتتتتتتتتتتتتتتيايم ير   تقييم الاح ياجات على ةهم اح ياجات النستتتتتتتتتتتتتتتتاء المر تتتتتتتتتتتتتتتتحات  و المح م  وا
 
مطلاقا

م ةيما ي علق بالستتتتلامة الرقمية  ثناء  ي
لمان  ي الام  ابات القادمةم ستتتتواء على المستتتت و  المحلىي  و الند

تر تتتتحهن ف 

 ل
 
 وإم تتتتتتتتتاةا

 
هن وتعز   قدرتهن على المنتتتتتتتتتار ة الفاعلة الحملات الام  ابيةم بهدف دعم بئئة ام  ابية  كن   ماما

ي يومنا   ا لم يعد العنف الرقاي مجرد ستتتتتتتلو يات  جومية ةرديةم ب  
ي المجاع العام دون عوائق رقمية. ةق 

ف 

ازمة ت جاوز الف تتتتتتتتتتتتتاء الرقاي مفستتتتتتتتتتتتت . ةمن يلاع الامانتتتتتتتتتتتتتار 
تحوع إلى  داة ممنهجة قادرة على إحدا   ثار منج

تتتت تتتتع للمح و م وإمكامية إ ه وت تتتتت يم م والحملات المنستتتتتقةم يمكن له ا العنف  ن يقول ال قة الشت تتتتر عادة نشت

ي العلاقات الاج ماعية والمكامة 
 مفستتتية مستتت مرةم وينتتتوه الستتتمعة والم تتتداقيةم و ؤثر ف 

 
ف  ثارا

ّ
بالنفسم و  ل

ي النأ
 5ن العام. العامةم ب  وقد يحد من قدرة النساء على ممارسة  دوار ن القيادية والمنار ة بح  ة وثقة ف 

امج على   مية  ي مجاع تقييم الاح ياجات وت تتتتتتميم الند
ي   ا ال تتتتتتددم تؤ د الأدبيات والممارستتتتتتات الدولية ف 

ف 

ةم إ  إن ةعالية ال ديلات  6الاس ماع إلى الفئات المس هدةة وةهم تجارقتتها و ولو اتها واح ياجاتها ب ورة مباسرر

ا  للواقع لا تع مد على معرةة الاتجا ات العامة  و المؤسرر
 
 دقيقا

 
 ةهما
 
ت الومنية ةحستتتتتتتتتتتتتتتبم ب  ت طلب  ي تتتتتتتتتتتتتتتا

ي 
ال   تعين  الفئات المس هدةة و يفية إدراكها بها الم امر وال حدياتم وموع الدعم والموارد والمهارات النج

 تر   مها  كن    مية بالنسبة لها. 

ي تقييم الاح ياجات   ا بهدف توةن  ةهم  عمق لواقع الستتتلامة الرقمية لد
ي الحياة يأنج

  النستتتاء المن رمات ف 

ي  لك القيادات المج معيةم والنا طاتم وال اتباتم والمر حات السابقاتم بالإلاةة 
ي الأردن  بما ف 

العامة ف 

(م وتحتتديتتد  برز ال حتتديتتات والفجوات والاح يتتاجتتات 
ً
ي العمتت  العتتام مستتتتتتتتتتتتتتتت قبلا

إلى المن رمتتات المح ملات ف 

ي  و ولو ات بناء القدرات. كما يستتتتتتتت    ا 
ي توةن  قاعدة معرةية يمكن الاستتتتتتتتاناد إليها ف 

ال قييم إلى المستتتتتتتتا مة ف 

امج وال ديلات والمبادرات المس قبلية الرامية إلى تعز   السلامة الرقمية والقدرة على ال عام  مع  ت ميم الند

ي الحياة العامة. 
 الم امر الرقميةم ودعم منار ة النساء ب ورة  منة وةاعلة ف 

                                                                                 

.  ديسمند    5  الأ قرو مداء بسو ي
((. العنف الرقاي لد النساء الفلسطينيات:  داة قمع جديدة.  د  سو اع. 2024لبن 

https://sada.social/storage/app/media/alaanf-alrkmy-dd-alnsaaa-alflstynyat-ada%40-kmaa-gdyd%40.pdf  
6operation and Development. (2022). OECD Guidelines for Citizen Participation Processes -Organisation for Economic Co 

(OECD Public Governance Reviews). OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/f765caf6-en.  

https://sada.social/storage/app/media/alaanf-alrkmy-dd-alnsaaa-alflstynyat-ada%40-kmaa-gdyd%40.pdf
https://doi.org/10.1787/f765caf6-en
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  أهداف التقييم

وع نمن الهامإ إلى المج مع العام: تعز   الجا ز ة الرقمية للقيادات النستتائية  تر ي   ا ال قييم  ج ء من مشت
يأنج

ي الأردنن وال   تنف ه مؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتة ستتتتتتتتتتتتتيكد 
بدعم من مر   بحو  ال نمية   The SecDev Foundationفف 

ي (IDRCالدولية  
ات عملية يمكن الاستتتتتتتتنج تتتتتتتتاد بها ف  امج المستتتتتتتت قبلية  م بهدف ال روج بأدلة ومؤسرر ت تتتتتتتتميم الند

ي تهدف إلى تعز   المرومة الرقمية 
و ننتتتتتتتتتتتتتتطة بناء القدرات وجهود  ستتتتتتتتتتتتتتب ال أييد والمنا ة و ليات الدعم النج

ي الأردن. وإ  إمنا مدرك  ن القيادياتم والنا تتتتتتتتتتطاتم والمر تتتتتتتتتتحاتم والنستتتتتتتتتتاء الطامحات 
للقيادات النستتتتتتتتتتائية ف 

ايد على المن تتتتتتتتتتتتتتتتات الرقمية لل وا تتتتتتتتتتتتتتتت م والمنا ةم وال فاع  ل ول  مار العم  العام يع مدن بنتتتتتتتتتتتتتتتتك  منج  

م والمنتتتتار ة الستتتتياستتتتية؛ ةقد ستتتت    ا ال قييم إلى ةهم  عمق للفرذ والم امر المرتبطة بال فاع   المج م ي

ي الأردن. وبنك  ياذم  دف ال قييم إلى: 
 الرقاي ف 

ي تعز   ا. ةهم  مما  المنار ة العامة والسياسية والمج معية ودور المن ا 
 ت الرقمية ف 

ي  
ي تواجههتتا النستتتتتتتتتتتتتتتتتاء المن رمتتات ف 

ر تتتتتتتتتتتتتتتتتد تجتتار  العنف الرقاي و  تتتتتتتتتتتتتتتتكتتاع الاستتتتتتتتتتتتتتتت هتتداف النج

 العامة.  الحياة

ي النأن العام.  
 تحلي   ثر العنف الرقاي على ال عبن  والمنار ة والام را  ف 

. تقييم مس و ات الولي والممارسات المرتبطة بالسلامة الرقمية والأمن    الرقاي

  .  اس كناف المعرةة القامومية و ليات الإبلاغ والاس جابة الم احة عند ال عرل للعنف الرقاي

 تحديد الفجوات المعرةية والمهار ة و ولو ات بناء القدرات لد  الفئات المس هدةة.  

ي ال جار  والاح ياجات بي   المجموعات الم  لفة من المناركات.  
 اس كناف الفروقات ف 

ي الف اءين الرقاي والعام.  
 تطو ر تو يات عملية تدعم المنار ة الآمنة والفاعلة للنساء ف 

 للفرذ 
 
ي بناء ةهم  كن  عمقا

ومن يلاع تحقيق الأ داف الم  ورة  علاهم يستتتتتتتتتتتتتت    ا ال قييم إلى الإستتتتتتتتتتتتتتهام ف 

ي 
م وتوةن  معطيات عملية تدعم تطو ر استتت جابات وقرامج  كن   تواج وال حديات النج ي الف تتتاء الرقاي

النستتتاء ف 

ي الأردن
ي العم  العام والسياوي ف 

 .ملاءمة لاح ياجات النساء المن رمات ف 
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 منهجية وأدوات التقييم 

ومية  تتتتتتتتتتمم  بنتتتتتتتتتتك  رئيس لجمع بيامات كمية حوع ي منهجي   على استتتتتتتتتتابامة إلكنج
واقع  اع مد   ا ال قييم ف 

ي  لك 
ي الأردنم بما ف 

ي النتتتتتأن العام والستتتتتياوي والمج م ي ف 
الستتتتتلامة والجا ز ة الرقمية للنستتتتتاء المن رمات ف 

م ومس و ات الولي والممارسات   مما  المنار ة العامةم واس  دام المن ات الرقميةم وتجار  العنف الرقاي

 ية و ولو ات بناء القدرات. الم علقة بالسلامة الرقميةم إلاةة إلى الاح ياجات ال در ب

ي   ا ال ق  ر من قب  برمامج نستتلام  
م و و برمامج إقلياي (Salam  تم تطو ر الأداة البح ية المستت  دمة ف 

ي SecDev Foundationتديره مؤستتتتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتتة 
ازمية النج ة الميدامية الواستتتتتتتتتتتتتتتتعة والمعرةة النج م و لك بناءً على ال ند

ي مجاع ر تتتتتتتتتتد وتحلي  
مامج ف  العنف الرقاي الموج  لتتتتتتتتتتد النستتتتتتتتتتاء. ولقد ي تتتتتتتتتتع  لعملية تدقيق يم لكها الند

. وتساند  لاحية مح و  الأداة إلى الرؤ  العملية المس مدة من  ي
ي السياي الأردن 

ل مان ملاءم ها و دقها ف 

ي الاسابامة تعكس بنك  مباسرر 
سنوات توثيق  مما  العنف الرقاي لمن نسلام نم مما سمح ببناء  قسام ف 

ي الأردن. و  تتتتتتتتتتتتتمن   ا النهج الم  تتتتتتتتتتتتتص للستتتتتتتتتتتتتياي  ن ال حديات ال
ي تواجهها القيادات النستتتتتتتتتتتتتائية ف 

ف  دة النج

م و ي جوامب قد تغف  عنها المقاييس  البيامات تعكس الطبيعة ال قامعية للعنف الرقاي والو تتتتتتتتتم الاج مالي

ي   ن  من الأحيان. 
 الدولية المعيار ة ف 

بناء ةهم  تتتتتتتتتتتام  لواقع الستتتتتتتتتتتلامة الرقمية لد  النستتتتتتتتتتتاء  ّ  الاستتتتتتتتتتتابيان يمستتتتتتتتتتتة محاور رئيستتتتتتتتتتتية  دة  إلى 

  مما  المنتتتتتتتتتتتتتتتار ة العامة والستتتتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتتتية والمج معيةم 
ً
ي الأردن. ةقد تناوع  ولا

ي الحياة العامة ف 
المن رمات ف 

ي العم  العامم ثم استتتتت كنتتتتتف تجار  النستتتتتاء مع 
ومية ف  ومبيعة الح تتتتتور الرقاي واستتتتت  دام المن تتتتتات الإلكنج

ي الف تتتتتتتتتتتاء العام. كما قيّم مستتتتتتتتتتت و  م  لف   تتتتتتتتتتتكاع العنف ا
لرقاي و ثاره على المنتتتتتتتتتتتار ة وال عبن  والام را  ف 

الجا ز ة الرقمية والمعارف والمهارات ال قنية والستتتتتتتتتتتتتتتتلو ية الم علقة بالستتتتتتتتتتتتتتتتلامة الرقمية وإدارة الم امرم إلى 

ي و ليتتتات الإبلاغ والحمتتتايتتتة الم تتتاحتتتة. واي  م ب حتتتديتتتد الاح
 يتتتاجتتتات ال تتتدر بيتتتة جتتتامتتتب الولي بتتتالإمتتتار القتتتامون 

 . ي الف اء الرقاي
 والمؤسسية و ولو ات بناء القدرات اللازمة ل عز   المنار ة الآمنة والفاعلة للنساء ف 

ك بال عاون مع مر   قلعة الكرك للاستتتتتتانتتتتتتارات  اتيجية وتأليف منتتتتتتنج اكة استتتتتتنج تتتتتر جاءت   ه الدراستتتتتتة   مرة لشت

ة ا م دت بي   ال ال  من   ار وال لاثي   من ميستتتتتتتتتتتتتتتتان لعام وال در ب ال   قام بعملية جمع البيامات يلاع ةنج

كاء المحليي   والقنوات الرقمية الم  لفة للو تتتتتوع إلى 2026 تتتتر تتتتر الاستتتتتابامة عند  تتتتتبكات المر   والشت م إ  تم نشت

 الفئات المس هدةة. 

ف ت يلاع  تتتتتتتتتتهر   يار/مايو وحز ران/يوميو 
ُ
ي  رقتتع ورش تدر  2026وقعد ام هاء جمع بيامات الاستتتتتتتتتتابامةم م

 بية ف 

امر ة من المر تتتتتتتتتتتتتتتحتتات والقيتتاديتتات والنتتا تتتتتتتتتتتتتتتطتتات  71محتتاةظتتات الكرك ومعتتان والعقبتتة والطفيلتتةم بمنتتتتتتتتتتتتتتتتتار تتة 

. وتنتتاولتت  الورش الجوامتتب ال قنيتتة والقتتاموميتتة والنفستتتتتتتتتتتتتتتيتتة للستتتتتتتتتتتتتتتلامتتة الرقميتتةم  ي العمتت  المج م ي
والفتتاعلات ف 

ي الفرد م إلى جامب تقييما
ت قبلية وقعدية للمناركات. لكن ولأ رال وراةق ها عيادة رقمية ل قديم الدعم ال قن 

م ةقد ي تتتتتتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتتتتت  تقييمات ال در ب لقيات  ثر   لاي لاف الغاية المنهجية ل لا الننتتتتتتتتتتتتتتتامي  
 
  ا ال ق  رم ومظرا

 للاح ياجات 
ً
 مستتتتتت قلا

 
مم    ه الدراستتتتتتة بو تتتتتتفها تقييما ي الورشم بئنما  تتتتتتُ

ي على المنتتتتتتاركات ف  ال دي  ال در ند

ي   ا ال ق  ر على  يستتتتتتتتتتتتتتتاند إلى بيامات الاستتتتتتتتتتتتتتتابامة
تتتتتتتتتتتتتت ال حلي  الوارد ف  المجمعة قب  تنفي  ال دي . ل لكم اق صرت

ي تم جمعها بي   
م ولم ي م دمج م ائج ال قييمات 2026ميستتتتتتتتتتتتتتتان/ ب     30  ار/مارت و 3بيامات الاستتتتتتتتتتتتتتتابامة النج

ي   
ات وال حليلات الواردة ف   ا ال ق  ر. القبلية والبعدية للورش ال در بية لمن عينة الدراسة  و المؤسرر
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م وقد  تتتتتتتتتتتتمل  منتتتتتتتتتتتتاركات من جميع محاةظات المملكة مما 507بلة عدد الاستتتتتتتتتتتت جابات ال تتتتتتتتتتتتالحة لل حلي  

 يعكس تنوع الستتتتتتتتتياقات المحلية. ول تتتتتتتتتمان  تتتتتتتتتمولية الن ائج ودق هام اع مدت 
 
 واستتتتتتتتتعا

 
 جغراةيا

ً
ي تتتتتتتتتمن تم يلا

ي النتتأن العام؛ حي  الدراستتة على استت هداف ةئات م نوعة من النستتاء بناءً على مبيعة ومستت و  م
نتتار  هن ف 

ي مجالس و يئات إدار ة وتطوعية. 
لتتتتتم  العينة قياديات مج معياتم وما تتتتتطات مج معياتم وع تتتتتوات ف 

ات عملية ستتتتتتتتتتتتتتتتابقةم ستتتتتتتتتتتتتتتتواء من يلاع يول ال جار  الام  ابية  و  كما ت تتتتتتتتتتتتتتتتمن  العينة نستتتتتتتتتتتتتتتتاءً يم لكن يند

ي  ننتتتتتطة ستتتتتياستتتتتية ومج معيةم بالإلتتتتتاةة إلى
 الام را  المباسرر ف 

 
 مموحا

 
ي  بدين ا  ماما

 ةئة من النستتتتتاء اللوانج

ي نمستتتتتتتتتت و ات المنتتتتتتتتتتار ةن مقارمة الن ائج 
. يايح   ا ال نوع ف 

ً
ي العم  العام والستتتتتتتتتتياوي مستتتتتتتتتت قبلا

بالمنتتتتتتتتتتار ة ف 

 إلى 
ً
 من الممارستتتتات الميدامية و تتتتولا

 
اتم بدءا وتحلي  اح ياجات الستتتتلامة الرقمية عند ميف واستتتتع من ال ند

 ة المس قبليةم مما يع ز من قدرة الدراسة على تقديم رؤ ة م وازمة و املة. الطموحات السياسي

م ةقد لوح  وجود  كاء المحليي   تتتتتر وع والشت تتتتتر تتتتتر الاستتتتتتابامة قد تم  بالاع ماد على  تتتتتتبكات المشت وإ  إن عملية نشت

 ل باين مطاي الو تتتتتتتوع عند النتتتتتتتبكات الم
 
ي  عداد المنتتتتتتتاركات بي   المحاةظات ب تتتتتتتورة عامة مظرا

حلية تفاوت ف 

ي المحاةظات الم  لفةم ةعلى ستتتتبي  الم اعم كام  الح تتتتة الأكند 
ما يك عن مستتتت و ات ال فاع  والاستتتت جابة ف 

ي 
كاء ومستتتتتتتتتتتتتتت فيد  مر   قلعة الكرك  م من قامن  من المستتتتتتتتتتتتتتت جيبات قادمة من الكركم يا تتتتتتتتتتتتتتتتة و ن ج  سرر

 بي   المحاةظاتم
 
قمنا ب عدي  البيامات يلاع  المحاةظة. ل لكم ول تتتتتتتتتمان  ن تعكس الن ائج  تتتتتتتتتورة  كن  توازما

ل ا تم  لك عند إعطاء وزن  ،7مرحلة ال حلي  بحي  لا تط   المحاةظات  ات الاستتتتتتتتتتتتتتت جابة الأعلى على  ن  ا

 للمحاةظات  ات ال م ي  الأعلىم و لك 
 
م ووزن  ق  نستتتتتتتتتتتتتتتبيا

ً
 كند للبيامات القادمة من المحاةظات الأق  تم يلا

ي 
 ك  محاةظة بالرجوع إلى الم تتتتادر الم احة من قب  دائرة الإح تتتتاءات بما ياناستتتتب مع حجم الستتتتكان الفعلىي ف 

ي  لك احاستتتتتتتتتتتتتتتتا   8العامة. 
ي جميع مراح  ال حلي  اللاحقةم بما ف 

جيحية ف  وقد تم استتتتتتتتتتتتتتت  دام تلك الأوزان النج

ي للنساء على مس و  
 تعكس ال وز تتتتع الجغراف 

 
ي   ا ال ق  رم بما يوةر  ورة  كن  توازما

 المملكة. الأرقام الواردة ف 

  التقييم
 
  للمشاركات ف

 
 التوزي    ع الجغراف

 

                                                                                 

ي اللاحق   7
جيح الإح ان  (م حي  ي م احاسا  وزن ل   محاةظة من يلاع Stratification Weighting-Postيع مد   ا الإجراء على  سلو  النج

ي بح  ها 
 لمن العينة المس جيبة. مقارمة ح  ها من إجمالىي عدد النساء على المس و  الومن 

8Department of Statistics, Jordan. (2025). Population [Statistical yearbook extract]. Statistical Yearbook of Jordan 2025.  
https://dosweb.dos.gov.jo/databank/yearbook/YearBook_2025/Population.pdf.  

https://dosweb.dos.gov.jo/databank/yearbook/YearBook_2025/Population.pdf
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بعد الام هاء من جمع البياماتم تم إعداد قاعدة بيامات م كاملة ل حلي  وتنقيح وترمن   الاستتتتتتتتتتتتتتتت جاباتم كما تم 

ي وةق مبيعة ك  
ات قابلة لل حلي  الإح تتتتتتان  تطو ر دلي  ترمن   موحد بغية تحو   إجابات الاستتتتتتابامة إلى م غن 

ات ثنائية  و ةئو ة  و ترتئبية و ن  ا. وقد  تتتتتتتتتتتتتتتتكل    ه العملية حجر الأستتتتتتتتتتتتتتتتات ستتتتتتتتتتتتتتتتؤاعم ستتتتتتتتتتتتتتتتوا  ء كام  م غن 

ي   ا ال ق  ر. 
ات ال مية المس  دمة ف   لل حليلات الو فية وال قامعية اللاحقةم واس  راج المؤسرر

 إلى  ن ال حلي  قد اع مد ب ورة رئيسة على الإح اءات الو فيةم 
 
ي  لك النسب تجدر الإ ارة  نا  ي ا

بما ف 

المئو ة الموزومة والم وسطات الموزومة بهدف توةن  ةهم  ام  ل جار  المناركات وت وراتهن واح ياجات 

الستتتتتتتلامة الرقمية لديهن. كما قمنا بالإلتتتتتتتاةة إلى  لك بنجراء مجموعة من ال حليلات ال قامعية لاستتتتتتت كنتتتتتتتاف 

ات الرئيستتتتتتتتتتتتتتتتيتتتة وةهم الفروقتتتا ت والأممتتتا  المرتبطتتتة ب  تتتتتتتتتتتتتتتتتتائص المنتتتتتتتتتتتتتتتتتتاركتتتات العلاقتتتة بي   عتتتدد من الم غن 

اتهن  الم  لفة.  ويند

ات تساعد على ةهم واقع السلامة الرقمية وال حديات  ي النظر إلى م ائج   ا ال قييم بو فها مؤسرر
وعلي م ينب  

ي الأردنم لا على اع بتتار تتا تقتتديرات 
ي الحيتتاة العتتامتتة ف 

والاح يتتاجتتات المرتبطتتة بهتتا لتتد  النستتتتتتتتتتتتتتتتتاء المن رمتتات ف 

. إح ي
ي على المس و  الومن 

ي المملكة  و ال عميم الإح ان 
  ائية تهدف إلى تم ي  جميع النساء ف 
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واقع السلامة الرقمية  ملامح 
 المشاركات لدى

يعرل   ا القستتتتتتتتم الن ائج الو تتتتتتتتفية الرئيستتتتتتتتية لل قييمم و قدم  تتتتتتتتورة عامة عن واقع الستتتتتتتتلامة الرقمية لد  

لرقمية. و ر   ال حلي  على  رقعة محاور: ر تتتتتتتتتتتتتتتتد  مما  المنتتتتتتتتتتتتتتتتار ة المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات وعلاق   بأدوار ن العامة وا

م قيات الولي بالستتتتتتتتتلامة والحماية القاموميةم وتحديد اح ياجات  الرقميةم تحلي   ثر العنف الرقاي على ال عبن 

 بناء القدرات اللازمة لدعم منار ة سياسية نسائية  منة. 

 إلى ةهم السياي ال   ولا تهدف الن ائج الو فية إلى قيات حجم 
 
الظوا ر الم  لفة ةحسبم ب  تس   ي ا

ي الف تتاءين 
ت حرك لتتمن  النستتاء المنتتاركاتم ومبيعة ال حديات والفرذ المرتبطة بح تتور ن ومنتتار  هن ف 

.  وتمهد   ه القراءة الأولية لواقع الستتتتتتتلامة الرقمية الط  ق  مام إجراء تحليلات مقارمة معمقةم  العام والرقاي

ي الاح ياجات وال حديات بي   م  لف ةئات النساء.  تكنف
 عن ال باينات ف 

 المشاركة في الحياة العامة والسياسية والمجتمعية 

 من النستتتتتتتاء المن رمات 
 
 واستتتتتتتعا

 
تكنتتتتتتتف م ائج ال قييم  ن المنتتتتتتتاركات لا يم لن ةئة واحدة م جانستتتتتتتةم ب  ميفا

ي الحياة العامة والستتتتتتتياستتتتتتتية والمج معي
ةم ةعلى الر م من  ن  كن  من رقتتع المنتتتتتتتاركات  ةدن بدرجات م فاوتة ف 

ة   من   كاع ال ند
ً
ي  دوار عامة  و سياسية  و قياديةم إلا  ن الغالبية تم لك  كلا

ات سابقة ف  بعدم ام لاكهن يند

 .   و الا  مام بالمنار ة العامةم سواء من يلاع العم  المج م ي  و الأدوار القيادية  و الام را  السياوي

  التقييم طبيعة
 
 المشاركة العامة والسياسية للمشاركات ف
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 الننا  الرقاي للمناركات وام رامهن الفعلىي على  رل الواقع؛ إ  لا يق صر 
تنن  الن ائج إلى ارتبا  وثيق بي  

 ميدامية وعملية قيادية تنتتم  إدارة المبادرات 
 
م ب  يعكس  دوارا ي

اي  ح تتور ن على الم ابعة  و ال فاع  الاةنج

ي الهيئات الإدار ة ويول ال جار  الام  ابية. ال
 مج معية والمنار ة ف 

  العمل العام
 

 تشتر النتائج إلى ارتباط وثيق بير  الحضور الرقم  والانخراط الفعلى  للنساء ف

ي لم  
( اللوانج

 
ات والتتتتحة على وجود سرر حة واستتتتعة من النستتتتاء  رقتتع العينة تق  با ي الوق   ات م برزت مؤسرر

وف 

 ب ول   ه  ب تتتتتتتتتتتتتتورةد ين رمن بع
 
ي بعض   تتتتتتتتتتتتتتكاع المنتتتتتتتتتتتتتتار ة الستتتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتتيةم لكنهن  بدين ا  ماما

ة ف  مباسرر

.  ال جار 
ً
 مس قبلا

واللاة   نا  ن   ه الر بة لم تق صر على النساء الق  بات من المسارات السياسية  و القيادية ال قليديةم ب  

 لد  نستتتتتتتتاء من يلفيات مهنية ومج معية م نوعةم من بئ
 
ي ال يامةم و تتتتتتتتالومات ظهرت  ي تتتتتتتتا

نهن عاملات ف 

ي تنوع ال لفيات المهنية 
. ولا تكمن   مية   ه الملاحظة ف  قو  والنفستتتتتتتتتتتتتتتتي

ال جمي م وال عليمم والإر تتتتتتتتتتتتتتتتاد النج

ي قد تننتتتأ من يلالها المنتتتار ة العامة والستتتياستتتية؛ إ  قد 
بحد  ات م ب  ةيما تكنتتتف  من اتستتتاع المستتتارات النج

ي ديوع المجاع 
ة بالمج معم ومن  بكات تانك  الر بة ف  م ومن العلاقة المباسرر العام من مواقع العم  اليو ي

ي   ا الستتتتتتتتيايم تقوع ستتتتتتتتاميةم 
. وف  ي العم  الستتتتتتتتياوي

ال قة وال أثن  المحليةم قب     ام را  رستتتتتتتتاي  و معلن ف 

ي البادية 
ي إحد   تتتتتالومات ال جمي  ف 

إلى   ح اج“: النتتتتتماليةو و استتتتتم مستتتتت عار لمنتتتتتار ة من المفري تعم  ف 

ي الام  ابات المقبلة. 
ي  مو  النج ح ف 

ي السلامة الرقمية لأمن 
 .”معرةة وتدر ب ف 

يمكن القوع بتتال تتالىي  ن  نتتاك قتتاعتتدة واعتتدة من القيتتادات النستتتتتتتتتتتتتتتتتائيتتة المح ملتتةم الأمر التت   يعكس  ن ةرذ 

تتتتتتت على دعم القيادات الحاليةم ب  تم د إلى تمكي   النستتتتتتتتاء الر  ي ديوع توستتتتتتتتيع منتتتتتتتتار ة المر ة لا تق صرت
ا بات ف 

ي بناء القدرات والستتلامة الرقميةم 
ز   مية الاستتا مار المبكر ف  المجاع العام قب  يول تجارقتتهن الأولى. كما تند

ي الام را  بالحياة العامة. 
 لاس مرار المنار ة وتعز   ال قة ف 

 
 داعما

ً
 باع بار ا عاملا

كة العامة، ما جديد من النساء المستعدات للمشار  جيلتكشف الدراسة عن وجود 

  حمايتهن وتمكينهن يستدع  
 

 الاستثمار المبكر ف

ي 
ة بي   المنتتتتتاركات إلى  مما  م  لفة من ال حديات الرقمية؛ إ  ترتبر الم امر النج ي ال ند

جم الفواري ف  كما تنج

ي الف تتتتتاء الستتتتتياوي العامم بئنما تنج   
ة ف   مباسرر

 
ة الميدامية بكومهن   داةا تحديات تواجهها النستتتتتاء  وات ال ند

. بناءً على  ي تفرز ا منا دة ال جار  السلبية للغن 
ي الحاج  النفسي والرقابة ال اتية النج

الطامحات للمنار ة ف 

 لكم ي طلب تعز   الستتتتتلامة الرقمية استتتتت جابات ترالي الفري الجو ر  بي   الاح ياجات الوقائية للممارستتتتتات 

م والم طلبات ال وعو ة للمنتتتتتتتتتاركات المستتتتتتتتت قبلي
 
ي   ه ميداميا

ي بناء الجا ز ة الرقمية ف 
ات. كما  ن الاستتتتتتتتتا مار ف 

ي بناء القدراتم و و  ن ترستتتتتتتي  الممارستتتتتتتات 
ي تعند حجر زاو ة ف 

المرحلة المبكرة ينستتتتتتتجم مع  حد المباد  النج

 ةاعلية و ق  كلفة من محاولة ت تتتتتتحيح ممارستتتتتتات  ن   منة  و تغين  ستتتتتتلو يات 
الرقمية الآمنة من  البداية  كن 

وعلي م ة ن إعداد النستتتتتتتاء الطامحات للمنتتتتتتتار ة العامة قب  ديولهن  9عد ستتتتتتتنوات من الممارستتتتتتتة. ترستتتتتتت   ب
                                                                                 

9OECD Publishing.  Shaping digital education: Enabling factors for quality, equity and efficiency.OECD. (2023).  
https://doi.org/10.1787/bac4dc9f-en.  

https://doi.org/10.1787/bac4dc9f-en
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ي الحد من  المجاعالفعلىي إلى 
 ف 
 
ي تعز   جا ز  هن الرقمية ةحستتتتتتتتتتتبم ب  ستتتتتتتتتتتيستتتتتتتتتتتاعد  ي تتتتتتتتتتتا

العام لن يستتتتتتتتتتتهم ف 

م و ع ز قدرتهن على ممارستتتتتتتتتتتتتتة  دوار ن العامة ب قة و مان  قابلية
ً
من  المراح  تعرلتتتتتتتتتتتتتتهن للم امر مستتتتتتتتتتتتتت قبلا

 الأولى لام رامهن. 

ن للعنف  ي
 توستتتيع ةهم  ثر العنف الرقاي لينتتتم  ما يمكن و تتتف  بتتتتتتتتتتتتتتتتتتتنالأثر الاستتتابافج

 
ل   ه النايجة  ي تتتا وتقنج

ي لم 
ي النستتاء اللانج

ةم ب  تم د ل ؤثر ف  ي ي عرلتتن ل  ب تتورة مباسرر
ت تداعيات  على النستتاء اللانج ؛ إ  لا تق صرت الرقاي

ي الحياة الع
امةم من يلاع تنتتتتتتتتتتتتتتتتكي  ت تتتتتتتتتتتتتتتتوراتهن عن حجم الم امر الم وقعة وما يراةقها من ين رمن بعد ف 

م ة ن العنف الرقاي لا يعم  ةقر كأداة لإستتتتتتتتتتتتتتتتكات 
رقابة  اتية وتردد قب  ديوع المجاع العام. وقتته ا المعن 

ي تقليص قاعدة القيادات النسائية المس قبلية قب   ن تبد  من
 ف 
 
 ار  ها. الأ وات القائمةم ب  قد يسهم  ي ا

 

وتعكس   ه الن ائج   مية النظر إلى السلامة الرقمية لا بو فها ق ية ت ص النساء النا طات  و القياديات 

ي الحياة العامة 
ي يطمحن إلى توستتتتتتتتتتيع ح تتتتتتتتتتور ن ف 

 النستتتتتتتتتتاء اللوانج
 
ةحستتتتتتتتتتبم ب  باع بار ا ق تتتتتتتتتتية تمس  ي تتتتتتتتتتا

. ةبالنستتتتتتتبة لك ن  من المنتتتتتتتاركاتم يبدو الف تتتتتتتاء العامم 
ً
م مستتتتتتتاحة قائمة مستتتتتتت قبلا   م  ن  رقاي

 
ستتتتتتتواء كان رقميا

بالفع  للمنتتتتتار ةم  و مستتتتتاحة مح ملة يستتتتتعي   إلى الام را  ةيها يلاع المراح  المقبلة. ةعلى يلاف العديد 

 ا بنتتتتتتتتتتتتك   ستتتتتتتتتتتتاوي على تجار  النستتتتتتتتتتتتاء 
ي  تتتتتتتتتتتت   ج  تر ن  

ي النج
ي الستتتتتتتتتتتتياي الأردن 

من الدراستتتتتتتتتتتتات الستتتتتتتتتتتتابقة ف 

ي المجاع السياوي 
م ”المن رمات المح ملات“  و العامم ي وسع   ا ال قييم لينم  ةئة المن رمات بالفع  ف 

ي مرحلة ما قب  المنار ة الفعلية. 
    النساء ف 

لا يقتصر أثر العنف الرقم  على إسكات الأصوات الموجودة، بل يمتد إلى اخافة 

   الأصوات
 لم تظهر بعد الثر

ق  تحلي  الستتتتتتتتلامة الرقمية من مستتتتتتتت و  الاستتتتتتتت جابة و عد   ا ال وج  على درجة عالية من الأ ميةم إ  إم  ين

ورة ةهم ال حديات المح ملة  تتتتت  ي المبكرم الأمر ال   يايح بالصرت
لل جار  القائمة إلى مستتتتتت و  الاستتتتتت عداد الوقان 

ي تعز   جا ز  هن وتقلي  العوائق  مام منار  هن 
ي قد تواج  النساء قبي  ديولهن المجاع العامم ويسهم ف 

النج

ي المستتتتتتت قبلية. و 
م ب  يم د لينتتتتتتتم  المستتتتتتتا مة ف  تتتتتت  ثر   ا ال قييم على تو تتتتتتتيف الواقع الحالىي ق لكم لا يق صرت

 للمنار ة المس قبلية للنساء. 
 
 تنكي  بئئة  كن   ماما
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تتتتتتتت على  ي تق صرت
 ي جاوز الأمر ال قليدية النج

 
  اما
 
 تحليليا

 
ستتتتتتتتتج  منعطفا

ُ
ول لك يمكن القوع بأن   ه الدراستتتتتتتتتة ت

م إ  توسع مطاي البح  لينم  الفئات الجديدة من ر د واقع النساء المن رم ك السياوي
ي المعنج

 ف 
 
ات ةعليا

ي ينق  مفهوم الستتتلامة الرقمية من مجرد  داة رد ةع  
. إن   ا ال وج  الاستتتابافج

ً
الطامحات للمنتتتار ة مستتت قبلا

اتيجية تمكي   وقائية تهدف إلى تهيئة القيادات النستتتتتتتتتتتتتتتتائية 
ال تتتتتتتتتتتتتتتتاعدة قب  تجاه ال حديات القائمةم إلى استتتتتتتتتتتتتتتتنج

عام  الستتتتتتلامة الرقمية  ق تتتتتتية ت ص النا تتتتتتطات 
ُ
ي الف تتتتتتاء العام. ومن   ا المنطلقم لا ت

ام رامهن الفعلىي ف 

ة  ستتتاستتتية لانتتتكي  بئئة  منة للمنتتتار ة الستتتياستتتية؛ للمر ة بنتتتك  عام مما ي تتتمن  الحاليات ةحستتتبم ب   ر ن  

م و حوع دون وقوعهن تح  لتتتتتتتتتتتتغو  ت و د النستتتتتتتتتتتتاء بالأدوات اللازمة لمواجهة ال حديات الرقمية ا
 
ستتتتتتتتتتتتاباقيا

 الرقابة ال اتية  و الع وف المبكر عن العم  العام. 

 الفضاء الرقمي كمساحة للمشاركة العامة  

 من العم  العام والمج م ي بالنستبة للعديد 
 
  ستاستيا

 
تنتن  م ائج ال قييم إلى  ن الف تاء الرقاي بات ينتك  ج ءا

تت   من المنتتتاركاتم ولم يعد يق صرت
 
تتر المعلومات ةحستتتب. ةقد  ظهرت الن ائج اع مادا دوره على ال وا تتت   و نشت

ي تنفي  الأننتتتتتتتتطة ال وعو ة والمج معيةم كما برزت   ه المن تتتتتتتتات  وستتتتتتتتيلة 
 على المن تتتتتتتتات الرقمية ف 

 
واستتتتتتتتعا

 رئيسة للو وع إلى ةئات ي عب الو وع إليها من يلاع الأننطة الوجا ية ال قليدية. 

ن المناركات ينظرن إلى الف اء كما تولح الن ائج  

الرقاي بو تتف   داة ل عز   الح تتور العام وال فاع  

م ستتتتتتتتتتتتتتتتواء من  مع الجمهور وقنتتتتتتاء ال تتتتتتأثن  المج م ي

يلاع حملات ال وعية والمنا ة  و من يلاع ال وا تتتتت  المباسرر وم ابعة الق تتتتتايا  ات الا  مام العام. وتنتتتتتن  

ي   ه المعطيات إلى  ن المنتتتتتتتتتار ة العامة   تتتتتتتتتب
ايدة بالقدرة على الح تتتتتتتتتور وال فاع  ف  ح  ترتبر ب تتتتتتتتتورة منج 

د  ن النستتتتتتتاء المن رمات والمه مات  ي ال قليد . وبنتتتتتتتك  ياذم وُجل
الف تتتتتتتاء الرقاي إلى جامب العم  الميدان 

ي الأننتتتتتطة العامة والحملات وال وعية  
 للف تتتتتاء الرقاي ف 

 
% 85بالمنتتتتتار ة الستتتتتياستتتتتية والعامة  كن  استتتتت  داما

 للاع قاد بأن النستتتتتتاء المنج تتتتتتحات للام  ابات  كن  عرلتتتتتتة للهجمات الرقمية  %(13مقاب  
ً
% 56م و كن  ميلا

ي دورات ام  ابية ستتتتتتتتتابقة  ن 100%(. ةعلى ستتتتتتتتتبي  الم اع  ح  35مقاب  
ي تر تتتتتتتتتحن ف 

% من النستتتتتتتتتاء اللانج

لهن عملهن  ن  ممكن بدون المن تتتتتتتات الرقميةم ومفس النستتتتتتتبة لمن تقلدن منا تتتتتتتب ستتتتتتتياستتتتتتتيةم ومن ستتتتتتتبق 

 منا ب قيادية.  تقلد

ي المقاب م  ظهرت الن ائج  ن بعض المنتتتتتتتتاركات ما زلن يف تتتتتتتتلن ولتتتتتتتتع حدود والتتتتتتتتحة لام رامهن الرقاي  و 
ف 

ز بنتتتتتتك  ياذ     ن   ا ال وج  يند
ّ
ي ستتتتتتياقات العم  العام. وقد تبي 

تقليص استتتتتت  دامهن للمن تتتتتتات الرقمية ف 

 تح   برؤ ة وم ا
 
ي ينتتتتتتتتتتتتتتتتغلن  دوارا

ي ام  ابات لد  النستتتتتتتتتتتتتتتتاء اللوانج
ي ام رمن ف 

بعة عامة عالية م   تلك اللانج

ي الق تتتتايا العامة والمج معية  40ستتتتابقة  حوالىي 
%(م حي  ينبع تف تتتتيلهن لولتتتتع   ه 32%( والنا تتتتطات ف 

ومية  الحدود من حاج هن الملحة للموازمة بي   م طلبات الظهور العام وحماية ستتتتتتتتمع هن النتتتتتتتت  تتتتتتتتية والإلكنج

 للمظلة القامومية ال تتتتتتتتتتتتتتتتارمة. ولا يعكس   ا من محاولات الانتتتتتتتتتتتتتتتتو    و ال
 
ي بئئة رقمية تف قر  حياما

انتتتتتتتتتتتتتتتتهن  ف 

اتيجية تابنا ا المنتتتتتتتتتتتاركات لإدارة الم امر   من المنتتتتتتتتتتتهد العام وإمما يم   استتتتتتتتتتتنج
 
  و انستتتتتتتتتتتحابا

 
ال ف تتتتتتتتتتتي  تراجعا

؛ إ  يستتعي   من يلاع ولتتع   ه القيود الح رة إلى حماية ستتلام هن الرقمية وال ي
تر  وال كيف ال انج نفستتية  شت

.   ساوي ل مان اس دامة ح ور ن اع ال لىي
ي الف اء العام دون الالطرار للاعنج 

 وتأثن  ن ف 



 

 

 19 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

ي   ا الستتتتتتتتتيايم  ظهرت الن ائج  ن إدارة الح تتتتتتتتتور الرقاي لا ت اعم بالنستتتتتتتتتبة لغالبية المنتتتتتتتتتاركاتم مستتتتتتتتتؤولية 
وف 

و العامة بأمفستتتتتهنم دون الاع ماد  تتتتت  تتتتتية بالدرجة الأولى؛ إ  ت ولى معظم النستتتتتاء إدارة حستتتتتاباتهن المهنية  

ة الستتتتياستتتتية؛ حي  تمي   ي المقاب م برز تباين يرتبر بمستتتت و  ال ند
. ف  على ةري م   تتتت تتتتة  و دعم مؤستتتتستتتتي

ي ي تتتتن تجار  ام  ابية ستتتتابقةم ولا ستتتتيما الفائ ات منهن  
%(م 12%(م والرا بات بالنج تتتتج  33النستتتتاء اللانج

%( إلى الاستتتتتتتتتتتتتتت عامة بدرجة  كند 44  الستتتتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتتتية  بنستتتتتتتتتتتتتتتبة تقار  والمن ميات/الرا بات بالام ماء إلى الأح ا

ي العم  الستتتتياوي والعام 
بأ تتتت اذ  و ةري  ير  لإدارة حستتتتاباتهن الرقميةم ما ينتتتتن  إلى  ن تعاظم الام را  ف 

اةيتتتتتتة  و  يرتبر بتتتتتتالام قتتتتتتاع من الإدارة الفرديتتتتتتة للح تتتتتتتتتتتتتتتتور الرقاي إلى الاستتتتتتتتتتتتتتتت عتتتتتتامتتتتتتة بتتتتتتدرجتتتتتتة  كند بتتتتتتندارة احنج

  م   ص.  بدعم

رن  ي يدل
  كن    مية بالنستتتتتتبة للنستتتتتتاء اللانج

ً
 من  لكم ي تتتتتتبح مستتتتتت و  المعرةة والمهارات الرقمية عاملا

 
وامطلاقا

نهن 
ّ
تتتت الحاجة إلى تجاوز ال وعية العامة محو بناء مهارات عملية تمك ح تتتتتور ن الرقاي بأمفستتتتتهنم و و ما يفشت

 من إدارة الم امر ب ورة  كن  ةاعلية. 

، تراجع الاعتماد على الإدارة الفردية كلما ازداد الانخراط    العمل العام والسياس 
 

ف

، وازدادت الاستعانة  للحضور  أو فرق متخصصة لإدارته بأشخاصالرقم 

 

 



 

 

 20 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

 تجارب العنف الرقمي وتصورات انتشاره

 من الواقع التت   ت عتتامتت  معتت  نستتتتتتتتتتتتتتتتبتتة ملحوظتتة من 
 
تنتتتتتتتتتتتتتتتتن  م تتائج ال قييم إلى  ن العنف الرقاي ينتتتتتتتتتتتتتتتتكتت  ج ءا

المنتتتتتتتاركاتم وإن كان  لك بدرجات و  تتتتتتتكاع م فاوتة. ةعلى الر م من  ن محو م تتتتتتتف المنتتتتتتتاركات  ةدن بعدم 

  تعرلهن لأ   ك  من   كاع العنف  و الم ايقات الرقميةم إلا  ن الن ف الآير تق  
 
%(   ار إلى 46.34 با

ي تفيد بأن 
ة الف  ق البحن  ة مع   تتتتتتتتتتتتتتكاع م  لفة من الام هازات الرقمية.  ال جار  الميدامية ويند تجار  مباسرر

الفئة المستتتتتتتت هدةة من   ه الدراستتتتتتتتة ت عرل بنتتتتتتتتك   كند بك ن  مما توحي  النستتتتتتتتبة المستتتتتتتت قاة من الاستتتتتتتتابيانم 

ي تنتتتتتتتتتن  إلى  ن و  عارل مع اح تتتتتتتتتائيات الأمم الم حدة والجها
ت المعنية بالعنف لتتتتتتتتتد المر ة بنتتتتتتتتتك  عام النج

اف بعرلتتتتتها لنوع  10%. 63النستتتتتبة قد ت تتتتت  إلى  ولع  ستتتتت ب   ه النايجة تردد بعض المستتتتت جيبات من الاعنج

ي العنف الرقاي اب تتداء وعتتدم 
. وقتتد يكون الستتتتتتتتتتتتتتتت تتب لعتتدم معرة هن بمتتا يعن  من الم تتتتتتتتتتتتتتتتتايقتتات والعنف الرقاي

. ادراكهن  ن ما ي عرلن ل     و بالفع  عنف رقاي

ي الدولىي  
لمان  ات دولية مقلقة؛ إ  تنتتتتتتتتن  تقار ر م   دراستتتتتتتتات الاتحاد الند ي ظ  مؤسرر

ي   ه النايجة ف 
( IPUتأنج

 بي    1112(2021واليونستتتتتتتتتتتتكو  
 
اول عالميا ي المواقع القيادية ينج

% إلى 40إلى  ن العنف الرقاي لتتتتتتتتتتتتد النستتتتتتتتتتتتاء ف 

از %م حي  ت عرل  ؤلاء النستتتتتتتتتتتوة لأ تتتتتتتتتتتكاع م 81.8 ي  لك ال حرش الجنستتتتتتتتتتتي والابنج 
طرةة من ال هديدم بما ف 

ي تظهر تعرل م ف المناركات  
ي تو ل  إليها   ه الدراسةم والنج

%( لأ كاع من 50بال ور. إن الن ائج النج

م ت تتتتتتتتتتتتع واقعنا المحلىي لتتتتتتتتتتتتمن النطاي العالاي المرتفع للظا رة. وتؤ د   ه البيامات  ن العنف  العنف الرقاي

اتيجية ممنهجة لإق تتتتتتتتاء النستتتتتتتتاء وإلتتتتتتتتعاف م تتتتتتتتداقي هنم و و ما الرقاي ليس مج رد حواد  ةرديةم ب  استتتتتتتتنج

ك ةيها الحكومات  يستتتتتتتتتتتتتتتت دلي تحو   جهود الحماية من مجرد إجراءات تقنية إلى مستتتتتتتتتتتتتتتتؤولية جماعية تنتتتتتتتتتتتتتتتتنج

م ل تمان  لا ت تطر النستاء للاي يار بي   مموحاتهن الستياستي ي
ة ومن تات ال وا ت  الاج مالي والمج مع المدن 

 وحقوقهن الإنسامية الأساسية. 

ي البح  تنتتتتتتتن  إلى  ن ال عرل للعنف الرقاي 
الجدير بال  ر  ن م ائج ال حلي  المقارن بي   الفئات المنتتتتتتتار ة ف 

ي الحياة العامة  و الستتتتتياستتتتتية. ةقد  ظهرت الن ائج الموزومة  ن 
تتتت على النستتتتتاء المن رمات ف  % 46.34لا يق صرت

. وعند توز تتتتع المنتتتتتتتتاركات من إجمالىي المنتتتتتتتتاركات تعرلتتتتتتتتن لنتتتتتتتتك  واحد على الأق  من   تتتتتتتتكاع العن ف الرقاي

ي تعرلن لنك  واحد على الأق  من   كاع 
ي المنار ة العامةم بلغ  نسبة اللوانج

ة سابقة ف  بحسب وجود يند

ي لديهن  تتك  من   تتكاع المنتتار ة العامةم مقارمة بتتتتتتتتتتتتتتتتتت47.97العنف الرقاي 
% بي   44.55% بي   النستتاء اللوانج

ن إلى ام لاك يند  تر ي لم يشت
ي   ه الأدوار. وينتتن    ا ال قار  إلى  ن العنف الرقاي يم   النستتاء اللوانج

ة ستتابقة ف 

ي مقارمة معدلات ال عرل 
 واستتتتتع الامانتتتتتار بي   النستتتتتاء بنتتتتتك  عام. إلا  ن   مية   ه الدراستتتتتة لا تكمن ف 

 
تحديا

ي الحياة العامة من الداي م إ  تكنتتتتتتتتتتتتتتتتف الن
ي تحلي  واقع النستتتتتتتتتتتتتتتتاء المن رمات ف 

م ب  ف   ائج بي   المجموع ي  

 لطبيعة المنتتار ة العامةم حي  تواج  النستتاء 
 
ي مستت و ات و مما  ال عرل تبعا

اللاحقة عن تباينات والتتحة ف 

 بظهور ن العام ومسؤولياتهن. 
 
 وارتباما

 
  كن  تعقيدا

ً
ي الأدوار السياسية والقيادية   كالا

 ف 

                                                                                 

ي  النساء لد  العنف .(2022) .اللجنة الومنية الأردمية لنؤون المر ة 10
ي  والسياوي  العام المجالي    ف 

الأردمية لنؤون . عمّان: اللجنة الومنية الأردن ف 
 المر ة. 
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يبة ال ، غتر أن "ض    الفضاء الرقم 
 

 الخطر يطال جميع النساء ف
ً
مشاركة" تتخذ أشكالا

 وسياقات أكت  حدة كلما ارتبطت المشاركة بالقيادة وصنع القرار

 عند النظر إلى موع المنتتتتتتار ةم وليس 
 
 المنتتتتتتار ة العامة والعنف الرقاي ت تتتتتتبح  كن  ولتتتتتتوحا

بيد  ن العلاقة بي  

ي مستتت و ات ال عرل للعن
 ف 
 
 ملحوظا

 
ف الرقاي بي     تتتكاع مجرد وجود ا من عدم . ةقد  ظهرت الن ائج تفاوتا

ي  دوار ستتتياستتتية  على مستتت و ات ال عرلم حي   ةادت 
المنتتتار ة الم  لفة؛ إ  ستتتجل  النستتتاء المن رمات ف 

م مقارمة بتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت71.85 ي 49.35% منهن ب ج قة  تتتتك  واحد على الأق  من   تتتتكاع العنف الرقاي
% بي   النستتتتاء ف 

ي  دوار عامة  ير . 28.07% بي   النا طات المج معياتم و40.70الأدوار القياديةم و
 % بي   المناركات ف 

تنتتتتتتتتتتن    ه ال باينات إلى  ن ةهم م امر العنف الرقاي لا يع مد على وجود المنتتتتتتتتتتار ة العامة بحد  ات م وإمما 

ي المجاع العام. ةكلما ارتبط  المنتتار ة 
على مبيعة الدور ال   تمارستت  المر ة ومستت و  ظهوره وحستتاستتئ   ف 

. وينتتتتتن  بق تتتتتايا ستتتتتياستتتتتية  و ب تتتتتنع ا لقرار  و ب م ي  م تتتتتالح عامةم ارتفع  اح مالات ال عرل للعنف الرقاي

 عرلة للاس هداف مقارمة بغن  نم الأمر ال   
ي الأدوار السياسية يواجهن بئئة رقمية  كن 

 لك إلى  ن النساء ف 

 من ال عام  مع 
ً
النستتتتتتاء  فئة يستتتتتت دلي مقارقة ترالي اي لاف مستتتتتت و ات الم امر بي   ةئات المنتتتتتتاركاتم بدلا

 م جانسة. 

 

 واستتتتتتتتتتتع الامانتتتتتتتتتتتار 
 
؛ ةمن جهةم يم   تحديا ز   ه الن ائج  ن العنف الرقاي يعم  على مستتتتتتتتتتت و ي   م كاملي   وتند

ايد م امره ب تتتتتورة والتتتتتحة كلما ارتبط   ي الف تتتتتاء الرقاي ب تتتتتورة عامةم ومن جهة  ير م تنج 
يطاع النستتتتتاء ف 

 
 
ي  ن  المنتار ة بأدوار ستياستية  و قيادية  كن  ظهورا

. ومن ثمم ة ن ت تميم ستياستات وقرامج الحماية ينب  
 
ا وتأثن 

 ترالي 
 
يجمع بي   تديلات واستتتتتتعة النطاي تع ز الستتتتتتلامة الرقمية لجميع النستتتتتتاءم واستتتتتت جابات  كن  ت  تتتتتت تتتتتتا

ي الحياة السياسية والعامة. 
 الاح ياجات الإلاةية للقيادات والفاعلات ف 

ت   مية   ه الن ا  للعنف الرقاي ةحستتبم ب  ت  طا ا وعلى    حاعم لا تق صرت
ئج على حجم ال عرل المباسرر

ي مج معاتهن المحلية. ةقد  ظهرت الن ائج  ن  البية 
ي تنظر بها المنتتتتتتتتتاركات إلى   ه الظا رة ف 

إلى الكيفية النج

ن الهجمات الرقمية لتتتتتتتتتد القيادات النستتتتتتتتتائية ظا رة موجودة بدرجات م فاوتةم ةقد  ةادت  المنتتتتتتتتتاركات يع ند
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ام ةيما تر  نستتتتتتتتتتتتتتبة 27.12المنتتتتتتتتتتتتتتاركات بأمها  تتتتتتتتتتتتتتائعة إلى حد مام بئنما ر ت  من% 43.28
 
%  مها  تتتتتتتتتتتتتتائعة جد

ي محيطها. 
 محدودة ةقر  ن   ه الممارسات مادرة  و  ن  موجودة ف 

وبنتتتتتتتتتتتتتتتتك  عامم لا تعكس   ه الأرقام مجرد تقدير للم امرم ب  تكنتتتتتتتتتتتتتتتتف عن بروز ثقاةة توقع العنف  ج ء 

% من المنتتتتتتتتتاركات للام هازات 70ستتتتتتتتتية والرقمية المحيطة بالمر ة الأردميةم ةرؤ ة محو بنيو  من البئئة الستتتتتتتتتيا

ي  ن العنف الرقاي لم يعد يُنظر إلي   حواد  عنوائية 
(م تعن 
 
الرقمية  ظا رة  ائعة  بي    ائعة و ائعة جدا

ي الف 
ي الولي الجم ي للنساء  ت    بة ح ور م وقعة ف 

 اء العام.  و مع ولةم ب  بات ينظر إلي  ف 

 من الرقابة ال اتية الوقائيةم حي  ت طر 
 
؛ إ  يُولد لد  النساء موعا

 
 وجوديا

 
  ا ال  ور المسبق يفرل تحديا

ي الق تتتتتتتتتايا الحستتتتتتتتتاستتتتتتتتتة ل قلي  
المنتتتتتتتتتاركات إلى ته يب  رائهنم  و تقليص حجم تفاعلهنم  و تجنب ال ول ف 

 يُقيد مموحات الأجياع اح مالية الاس هداف. ومن  نام ة ن يطورة  ن ت بح ال وق
 
 مفسيا

 
عات السلبية حاج ا

ي ترةض دةع   ه 
القادمةم وُ حوع الف تتتتتاء الرقاي من من تتتتتة للمنتتتتتار ة إلى بئئة ماردة للقيادات النستتتتتائية النج

 الصر  بة المعنو ة والاج ماعية. 

  الفضاء العام، بما 
 

يبة حضور" متوقعة ف   نظر كثتر من النساء "ض 
 

 أصبح العنف الرقم  ف

 يفرض رقابة ذاتية ويحد من حرية المشاركة والتعبتر 

 

ي المج مع  ن 
ما يؤ د   ا الاستتتان اج بنتتتأن الرقابة ال اتية والحرذ على عدم تجاوز ال طا  العام المقبوع ف 

. حي    عرلتتتتتتتتة للاستتتتتتتت هداف الرقاي
إجابات المنتتتتتتتتاركات  مفستتتتتتتتهن تع ي ت تتتتتتتتور والتتتتتتتتح بنتتتتتتتتأن الفئات الأكن 

ي ي حدين 
الأعراف الاج ماعية ارتبط  اح مالات ال عرل للهجمات الرقمية ب تتتتتتتتتتتتتتورة يا تتتتتتتتتتتتتتة بالنستتتتتتتتتتتتتتاء اللانج

. وتنتتتتتتتتتتتتتتن    ه المعطيات إلى  ن ال عرل للعنف  ي
الستتتتتتتتتتتتتتائدة  و يداةعن عن ق تتتتتتتتتتتتتتايا ال غين  الاج مالي والقامون 

 بطبيعة المواقف 
 
الرقاي لا يُنظر إلي  باع باره مايجة للح تتتتتتتتتتتتتتتور الرقاي بحد  ات  ةحستتتتتتتتتتتتتتتبم ب  يرتبر  ي تتتتتتتتتتتتتتتا

ي الف اء ا
ي تابنا ا النساء ف 

 لعام. والأدوار العامة النج
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يزداد خطر الاستهداف الرقم  كلما ارتبط حضور المرأة العام بتحدي الأعراف أو 

 التغيتر  إلى الدعوة

ات ال قنية لظا رة العنف الرقاي ل كنتتتتتتتتتتتتتتتتف عن بعد ا الستتتتتتتتتتتتتتتتياوي والنفستتتتتتتتتتتتتتتتي  ت جاوز   ه الن ائج ال فستتتتتتتتتتتتتتتتن 

ة  م ب   و مايجة مباسرر
 
درك المنتتتتتاركات  ن ال عرل للهجمات الرقمية لا يقع عنتتتتتوائيا

ُ
والاج مالي العميق؛ إ  ت

ي مواقف ت حد  الأعراف الستتتائدة  و تدةع باتجاه إ تتتلاحات قامومية واج
 ماعية بنتتتك  قد يهدد م تتتالح ل بن 

ةئات معينة.    ا الإدراك النولي لد  المناركات يؤ د  ن العنف الرقاي يعم  كأداة للرقابة ال اتية بما يسهم 

ي الف تتتتتتتاء العام.  وق لكم ي حوع الف تتتتتتتاء الرقاي من 
ي رستتتتتتتم حدود ما تنتتتتتتتعر النستتتتتتتاء  م  يمكن ال عبن  عن  ف 

ف 

اجهة بي   ال وقعات ال قليدية ل دوار النستتتتتتتتتائية وقي   تطلعات النستتتتتتتتتاء إلى ستتتتتتتتتاحة للنقاش الحر إلى ميدان للمو 

ي  تتتتتتتتبغة ستتتتتتتتياستتتتتتتتية 
ي يُ تتتتتتتتق 

ممارستتتتتتتتة  دوار ن العامة وحقوقهن المدمية. و  ا النمر من الاستتتتتتتت هداف الام قان 

ن  ي ي نج
 إلتتتتاةية تفرل على النستتتتاء اللوانج

ً
م حي  يُ تتتتبح ال هديد والانتتتتهن     بة والتتتتحة على العنف الرقاي

. ال ي يطو  المواجهة الأولى للمطالبة بالحقوي وال غين 
 وقوف ف 

 

تنتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  ن العنف الرقاي لا يُنظر إلي  من قب  المنتتتتتتتتتاركات بو تتتتتتتتتف  حواد  ةردية مع ولةم ب  

 يرتبر بممارستتتتتتتتتتتة النستتتتتتتتتتتاء لأدوار ن العامة وقالمستتتتتتتتتتتاحة الم احة لهن لل عبن  والمنتتتتتتتتتتتار ة
 
 بنيو ا

 
 باع باره تحديا

ستتتت  دم 
ُ
 للعنف الرقاي بو تتتتف   داة قد ت

 
 الرقاي والعام. و عكس   ا الإدراك الجم ي ةهما

ي المجالي  
وال أثن  ف 

ي الف تتتتتتتتاء العامم وليس مجرد ام هاك لل  تتتتتتتتو تتتتتتتتية  و إستتتتتتتتاءة 
ل حجيم ال أثن  وإعادة رستتتتتتتتم حدود المنتتتتتتتتار ة ف 

تتت على معالجة الحواد  الفرديةم  تتتت  تتتتية. ومن   ا المنطلقم ة ن حماية النستتتتاء من العنف الرقاي لا ت ق صرت

اف.  ي المنار ة وال عبن  و نع القرار دون يوف  و اس ن  
 ب  تس ل م تهيئة بئئة رقمية  منة تكف  حقهن ف 



 

 

 25 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

 أثر العنف الرقمي على المشاركة والتعبير العام  

ةم ب  تم د ل ؤثر  ي مبيعة منتتتتتتتتتتتتتتتتار ة  لا ت وقف  ثار العنف الرقاي عند حدود الحواد   و الاع داءات المباسرر
ف 

 
ّ
عد
ُ
ي الفقرات الستتتتتتتتابقة. حي  لا ت

ي الف تتتتتتتتاء الرقاي كما تم ال مهيد ل  ف 
النستتتتتتتتاء وتفاعلهن مع الق تتتتتتتتايا العامة ف 

 من المنتتتتتتتتتتتتاركات درجات 
 
ا   بن 
 
تتتتتتتتتتت ة تفرل على ج ءا   ه الظا رة مجرد مايجة إح تتتتتتتتتتتتائيةم ب  تعكس بئئة قشت

ئهن  و مواقفهن الم علقة بالق ايا السياسية والاج ماعيةم سواء م فاوتة من الرقابة ال اتية عند ال عبن  عن  را

ي بعض الأحيان. وتنتتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  ن اح مالية ال عرل لردود ةع  عدائية  و لهجمات 
بنتتتتتتتتتتك  دائم  و ف 

ي النقا تتتتا
تتتر وال فاع  والمنتتتتار ة ف   تأي ه النستتتتاء بعي   الاع بار عند ات ا  ن قرارات النشت

ً
ت رقمية بات  عاملا

ي تهميإ   وات النساء وإق ائهن عن الحوار
م .  ويسهم   ا المناخ المعاد  ف  ي  العامة عند الإمنج

العامم وف 

ي النقا ات العامة وحرمان المج مع من رؤ 
 وتجار   ساسية.  مهاية المطافم يؤد   لك إلى إةقار ال نوع ف 

 

ي المنتتتتتتتتتتتتتتتاركات  
ي الق تتتتتتتتتتتتتتتايا %( ي جنيد   71تنتتتتتتتتتتتتتتتن  الن ائج إلى  ن  كن  من ثلن 

 ال عبن  عن  رائهن ف 
 
  و  البا

 
حياما

الستتتتتتياستتتتتتية  و المج معية ينتتتتتتية ردود الفع  العدائيةم و و ما يعكس  ن توقع ال عرل للعنف الرقاي   تتتتتتبح 

ي قرارات المنار ة وال عبن  لد  عدد  بن  من النساء. وتولح   ه النايجة  ن  ثر العنف الرقاي 
 ف 
 
 مؤثرا

ً
عاملا

تتتتتت لا  ي تقع بالفع م ب  يم د إلى تنتتتتتتتكي  ستتتتتتتلوك النستتتتتتتاء قب  وقوعهام من يلاع تعز   على  يق صرت
الحواد  النج

ة للجدع.  عد حساسة  و م ن 
ُ
ي قد ت

ي بعض النقا ات  و الق ايا النج
  مما  الرقابة ال اتية والحد من الام را  ف 



 

 

 26 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

ي 
متتتارت ةيهتتتا وتنتتتتتتتتتتتتتتتن   تتت ه المعطيتتتات إلى  ن  ثر العنف الرقاي ي جتتتاوز ال جتتتار  الفرديتتتة ليؤثر ف 

ُ
ي ت
 البئئتتتة النج

تتر وال فاع م قد ت قلص   من حستتتابات النشت
 
المنتتتار ة العامة  اتها. ةعندما ي تتتبح اح ماع ال عرل للهجوم ج ءا

ي الف تتتاء العامم ولا ستتتيما ةيما ي علق بالق تتتايا المرتبطة بحقوي 
ات المطروحة ف  ي الآراء وال ند

مستتتاحة ال نوع ف 

ز  لك   مية الام قاع من الاق  تتتتتار على الاستتتتت جابة للحواد  الفردية المر ة والإ تتتتتلال والمنتتتتتار ة العام ة. و ند

ي النقا ات العامة. 
 وثقةم تقل  من دواةع الرقابة ال اتية وتدعم المنار ة الحرة ف 

 
 إلى تهيئة بئئة رقمية  كن   ماما

، بل الخوف من الكلفة الاجتماعية
ً
 أكتر عائق أمام مواجهة العنف الرقم  ليس تقنيا

 المواجهة أو للإبلاغ

 بي   المنتتار ة العامة والرقابة ال اتية. 
 
الم ن  للا  مام  ن م ائج ال حلي  المقارن تكنتتف عن علاقة  كن  تعقيدا

ي الحياة العامة والستتتتتياستتتتتية  ظهرن مستتتتت و ات  على من ال عرل للعنف الرقاي 
ةر م  ن النستتتتتاء المن رمات ف 

ي مس و ات  على من تجنب ال عبن   و الرقابة ال اتية. مقارمة بغن  المناركاتم إلا  ن  لك ل
 م ينعكس ف 

ن إلى  0ولغرل   ا ال حلي م تم قيات الرقابة ال اتية على مقيات ي درج من  
 
ن عند الستتتؤاع 4( ن بدا

 
( ندائما

 من ردود الفع  العدائية. و ق تتتتتد ب
 
تتتتر  و ال عبن  عن الآراء الستتتتتياستتتتتية والاج ماعية يوةا الرقابة عن تجنب النشت

 ينتتتتتتتتتية ال عرل 
 
ي   ه الدراستتتتتتتتتة ام ناع المر ة عن ال عبن  عن  رائها  و تقييد منتتتتتتتتتار  ها الرقمية موعا

ال اتية ف 

 للهجوم  و الإساءة  و  ن  ا من ردود الفع  السلبية. 

ي المنتتتتتتتتتتتتتتتتار ة العامة  و القيادية ستتتتتتتتتتتتتتتتجلن  على
ة ف  ي لا يم لكن    يند

 وعلي م  ظهرت الن ائج  ن النستتتتتتتتتتتتتتتتاء اللوانج

ي المقاب م ستتتتتتتتتتجل  4من  2.75م وستتتتتتتتتتر للرقابة ال اتية  
ن. ف 
 
ن ون البا

 
ي ن حياما

(م و و مستتتتتتتتتت و  يقع بي   ةئنج

 من الرقابة ال اتية. 
 
ي العم  العام  و القياد   و المج م ي مس و ات  دن  نسبيا

ات ف  ي يم لكن يند
 النساء اللوانج

ي  دوار ستتتتتياستتتتتية  دن  مستتتتت
ي  تتتتتار ن ف 

ي كما ستتتتتجل  النستتتتتاء اللانج
 و  للرقابة ال اتية بي   جميع المجموعات النج

ن. تكاستتتتتتتتتتب   ه النايجة   مية 4من  1.70 تتتتتتتتتتملها ال حلي   
 
ن ون حياما

 
ي نمادرا

(م و و مستتتتتتتتتت و  يقع بي   ةئنج

 .  للعنف الرقاي
 
 الأكن  تعرلا

 
 يا ة بالنظر إلى  ن   ه الفئة كام   ي ا

 للعنف الرقم  لم يكنّ الأكت  
ً
؛ بل سجلن أدن  مستويات الرقابة  النساء الأكت  تعرضا

ً
صمتا

 الذاتية، وواصلن المشاركة العامة رغم تصاعد المخاطر
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ورة إلى الانستتتتتتتتتتحا  من النقاش العام  و  تتتتتتتتت  ل ام تنتتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  ن ال عرل للعنف الرقاي لا يؤد  بالصرت

ي العم  العام والستتتتتتتتتتتتتتتياوي مرتبطة بقدر  كند من ال قة  و القدرة 
ة ف  تجنب ال عبن  عن الر  . ب  قد تكون ال ند

ي المقا
. وف  ي الحياة على ال عام  مع الم امر المرتبطة بالح تتتتتتور الرقاي

 ف 
 
ب م قد تواج  النستتتتتتاء الأق  ام راما

ي ظ  مستتتتتتتتتت و ات تعرل  ق  
العامة حواج  مفستتتتتتتتتتية  و اج ماعية تجع  اح مالات الرقابة ال اتية  علىم حنج ف 

ي 
 لاع ماد   ا ال قييم على ال حلي  ال قام ي لإجابات المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات ف 

 
. ومع  لكم ومظرا  للعنف الرقاي

 
نستتتتتتتتتتتتتتتتبيا

ة العامة ومستتتتتتت و ات الرقابة ال اتية. ةقد تعكس الاستتتتتتتابامةم ةلا يمك ن الج م باتجاه العلاقة الستتتتتتتببية بي   ال ند

ي حي   
م ف   قدرة على موا تتلة المنتتار ة العامة ر م ال عرل للعنف الرقاي

 بقاء النستتاء الأكن 
 
  ه الأمما   ي تتا

 قد تكون  ي  ات قد انسحيد  من المجاع العام قب  الو وع إلى   ه المراح . 

 ديات مواجهة العنف الرقميتح

م ب  تانتتتتتتتتتتتابك مع موروثات  ي الف تتتتتتتتتتتاء الرقاي
تتتتتتتتتت تداعيات   ا الواقع على ال ج قة الفردية للنستتتتتتتتتتتاء ف  ولا تق صرت

ز  . ة لى جامب  ثاره النتتتتتتتتت  تتتتتتتتتية والمهنيةم تند ثقاةية وعوائق اج ماعية تز د من تعقيد مواجهة العنف الرقاي

ي  و قيود اج ماعية تحد من قدرة النستتتتتتتتتتتتتتتتاء على الإ 
بلاغ  و ملب الدعمم مما يحوع العنف الرقاي من تحد  تقن 

ي المنتتتتار ة العامة. ةقد   تتتتارت  كن  من 
ي إلى ق تتتتية اج ماعية تؤثر ف 

% من المنتتتتاركات إلى  ن ال وف 70 من 

ي النستتتتتتاء عن ال عام  مع   ه 
ي ت ن 
من الإحراج الاج مالي  و المستتتتتتات بستتتتتتمعة العائلة ينتتتتتتك   برز العوام  النج

 بفاري والتتتح على جميع العوام  الأير . وينتتتن    ا ال فاوت إلى  ن ال حد  الق تتت
 
ايا ب تتتورة علنيةم م قدما

ي قتتد 
ي ال لفتتة الاج متتاعيتتة المرتفعتتة النج

ي مقص الأدوات ال قنيتتة  و القتتاموميتتة ةحستتتتتتتتتتتتتتتتتبم بتت  ف 
الرئيس لا يكمن ف 

 اوف  ير  ت علق بال عرل لحملات ت حملهتا المر ة عنتد مواجهتة العنف الرقاي  و الإبلاغ عنت . كمتا برزت م
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از منستتتتتتتتتتتتتقة   %(م ولتتتتتتتتتتتتتعف ال قة بفعالية 35%(م ولتتتتتتتتتتتتتعف الولي المج م ي بالعنف الرقاي  42 جوم  و ابنج 

%(. ولا 22%(م إلتتتتتتتتتاةة إلى القلق من امعكاستتتتتتتتتات  لك على الفرذ المهنية والقيادية  28الإجراءات  و  ثر ا  

 من  تتتتتتتتتتتتتأمهام ب  قد يعكس عدم مواجهة بعض حواد  العنف الرقاي  
ً
ورة تقليلا تتتتتتتتتتتت  و تأجي  الإبلاغ عنها بالصرت

 بي   مستتتتتتتتتتتتتتتتؤوليتتتات  سر تتتة 
 
 يوميتتتا

 
ن امنتتتة. ةتتتالعتتتديتتتد من النستتتتتتتتتتتتتتتتتتاء يواز 

يكون مايجتتتة ترازم  ولو تتتات ولتتتتتتتتتتتتتتتتغو  منج 

 لإثبات الكفاءةم وتحديات مرتبطة بالمنتتتتار ة العامة قد 
 
 م تتتتاعفا

 
واج ماعيةم وم طلبات مهنية تستتتت ل م جهدا

ي ظ  محدودية الوق  والمواردم قد يُنظر إلى تنتتتتم  م تتتتايقا
. وف  ة يارج الف تتتتاء الرقاي

ت  و تهديدات مباسرر

 يمكن تأجيل م وليس لأمها  ق    مية. 
 
 إلاةيا

 
 ملاحقة الام هازات الرقمية باع بار ا عبئا

  تحول دون إبلاغ النساء عند تعرضهن للعنف الرقم  
 العوامل والعقبات الثر
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ي مس و ات الرقابة ال اتية بي   النساء بحسب تعرلهن السابق يكنف ال حلي  
المقارن عن ةروقات والحة ف 

 
 
ي تعرلتتتن لنتتتك  واحد على الأق  من   تتتكاع العنف الرقاي م وستتتطا

. ةقد ستتتجل  النستتتاء اللوانج للعنف الرقاي

 من ردود الفع  
 
تتر  و ال عبن  عن الآراء الستتتياستتتية والاج ماعية يوةا ي تجنب النشت

(م 4من  2.39العدائية   على ف 

ي لم يسبق لهن ال عرل لأ   ك  من   كاع العنف الرقاي  
 (. 4من  2.06مقارمة بالنساء اللوانج

وتنتتتتتتتتتتتتتتتتن   تت ه الن تتائج إلى  ن ال عرل للعنف الرقاي يرتبر بتتارتفتتاع مستتتتتتتتتتتتتتتت و تتات الحتت ر والرقتتابتتة التت اتيتتة عنتتد 

م . ور م  ن  لك لا  ي النقا تتتتتتتات العامة عند الإمنج
ورة انستتتتتتتحا  النستتتتتتتاء من الف تتتتتتتاء المنتتتتتتتار ة ف  تتتتتت  ي بالصرت

 يعن 

م ة م   م من يلاع ز ادة  يعكسالرقاي ي ال عبن 
ي يمارستتتتتتتتن بها حقهن ف 

ي الكيفية النج
 للعنف الرقاي ف 

 
 مستتتتتتتت مرا

 
 ثرا

ي الق تتتتتتتتتتتايا العامة. وتنتتتتتتتتتتتن    ه النايجة إلى  ن تج قة ال عرل 
تتتتتتتتتتر الآراء  و المنتتتتتتتتتتتار ة ف  دد والحرذ عند نشت النج

 بز تتادة الرقتتابتتة التت اتيتتةم إلا  ن  تت ا النمر لا ينطبق بتتالتتدرجتتة مفستتتتتتتتتتتتتتتتهتتا على جميع للعنف الرقاي تر 
 
تبر عمومتتا

ي ال حلي  ال الىي بحسب موع المنار ة العامة. 
 ةئات المناركاتم كما ي  ح ف 

ي  ن  ثر العنف الرقاي لا ي وقف عند حدود الحادثة مفستتتهام ب  قد يم د إلى إعادة 
تكمن يطورة   ه الن ائج ف 

 من  ليات ال كيف مع تنتتتتتتتتتتتتتتك
 
. ةعندما ت تتتتتتتتتتتتتتبح الرقابة ال اتية ج ءا ي الف تتتتتتتتتتتتتتاء الرقاي

ي  ستتتتتتتتتتتتتتلوك المنتتتتتتتتتتتتتتار ة ف 

 على حماية الحستتتتتتتتتتتتتتتتاباتم ب  يم د إلى حماية قدرة النستتتتتتتتتتتتتتتتاء على ال عبن  
 
تتتتتتتتتتتتتتتا الم امرم لا يعود ال حد  مق صرت

اتيجيات الحماية بي   الأ 
ي  ن تجمع استتتنج

ي وتهيئة بئئة رقمية والمنتتتار ة ب قة. ومن   ا المنطلقم ينب  
من ال قن 

 من الاك فاء بندارة الم امر بعد وقوعها. 
ً
 واج ماعية تنجع على المنار ة الآمنةم بدلا

كما  ظهر ال حلي   ن  ثر العنف الرقاي على الرقابة ال اتية ي  لف باي لاف مبيعة الام هاك ال   ت عرل ل  

از الرقاي  النساء. ةقد سجل   على مس و ات الرقابة ال اتية ب
ي تعرلن لل هديد  و الابنج 

 2.71ي   النساء اللوانج

ي تعرلتتتتتتتتن لوستتتتتتتتاءات اللفظية  و ال عليقات المستتتتتتتتئئة  4من 
ي المقاب م 4من  2.57(م تليهن النستتتتتتتتاء اللوانج

(. ف 

تتتل ب  إلى  ي تعرلتتتتن لمحاولات الو تتتتوع  ن  المصرت
 بي   النستتتتاء اللوانج

 
كام  مستتتت و ات الرقابة ال اتية  ق  نستتتتبيا

. الح  سابات  و لحملات الانهن  وال  لي  الرقاي

ليست جميع أشكال العنف الرقم  متساوية؛ فما يهدد كرامة المرأة وسلامتها هو ما 

 أعلى مستويات الرقابة الذاتية يفرض

  كند على استتتتتتتتتتتتتت عداد النستتتتتتتتتتتتتتاء لل عبن  
 
ك  ثرا وتنتتتتتتتتتتتتتتن    ه المعطيات إلى  ن بعض   تتتتتتتتتتتتتتكاع العنف الرقاي قد تنج

ايد والمنتتتتتتتتتتتار ة ا لعامة مقارمة بأ تتتتتتتتتتتكاع  ير م لا ستتتتتتتتتتتيما عندما يرتبر الام هاك ب هديد مباسرر  و بنحستتتتتتتتتتتات منج 

ر  تتت  تتت  ثره على الصرت بالم امر النتتتت  تتتتية. وق تتتتورة عامةم تدعم   ه الن ائج ةرلتتتتية  ن العنف الرقاي لا يق صرت

ي ت تتتتتتئيق مستتتتتتاحة ال عبن  والم
 ف 
 
نتتتتتتار ة العامة من يلاع المباسرر الناتج عن الام هاك  ات م ب  قد يستتتتتتهم  ي تتتتتتا

 تعز   الرقابة ال اتية لد  النساء. 
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 مستوى الرقابة الذاتية متوسط الرقابة الذاتية شكل العنف الرقم  

از ز       2.71 التهديد أو الابت 

      2.57 الإساءة اللفظية أو التعليقات المسيئة

      2.30 محاولات الوصول غتر المصرح به للحسابات

      2.18 أو كشف المعلومات الخاصةالتشهتر 

      2.17 الشائعات أو حملات التضليل

      1.45 الهجمات الرقمية المنظمة أو التبليغ 

 

اتيجيات الحماية؛ ةالعنف الرقاي ليس   لة واحدةم ب  
ي استتتتتتتتتتتنج

تؤستتتتتتتتتتتس   ه الن ائج لقاعدة تف  ق جو   ة ف 

از ال   يمس يانك  لمن ما يمكن تسمي   بتتتتتتتتتت  رمية الرعب  ي قمة   ا الهرمم مجد ال هديد والابنج 
. ةق  الرقاي

ة  رامة الفرد وستتتتتتتتتتتتتتتتلام  م مما يجعل  المحرك الأقو  للرقابة ال اتية. بئنما تح   الام هازات  ات الطابع  مباسرر

 من
 
ب  النستتتتتتتتتاء ليكون ج ءا  من   ا الهرمم حي  يمي  ال عام  معها من قل

ي  و الستتتتتتتتتياوي مستتتتتتتتت و ات  دن 
 ال قن 

ي يمكن استتتايعابها.   ا ال مين   يفرل علينا إعادة ت تتتميم برامجنا ل ن ق  من الحماية 
   بة الننتتتا  العام النج

ازم  ي حالات الابنج 
ي ف 
النتتتتتتتاملة إلى الحماية الم   تتتتتتت تتتتتتتة؛ بحي  ممنح  ولو ة ق تتتتتتتو  للدعم النفستتتتتتتي والقامون 

اي وال  تتتتتتتتتتتتتتتتليتت  كتت ي الوقتت   اتتت  على تطبيع ال عتتامتت  مع الاينج
أحتتدا  إدار تتة وتقنيتتةم بمتتا يحاي إرادة ومعمتت  ف 

 . ي تهدف إلى الني  من  منها الن .ي
ي ال عبن   مام الهجمات النج

 المر ة ف 

ظهر الن ائج  ن النستتاء لا ينظرن إلى الانستتحا  من الف تتاء الرقاي بو تتف  الاستت جابة المناستتبة 
ُ
ي المقاب م ت

وف 

ت  ؛ إ  اع ند  لاي جميع حستتتتتتتتتتتتتتتتابات ال وا تتتتتتتتتتتتتتتت  الاج مالي % ةقر من المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات  ن إ7.88للعنف الرقاي

م بتت  يطورن  والانستتتتتتتتتتتتتتتتحتتا  من الف تتتتتتتتتتتتتتتتتتاء الرقاي يم تت  ال طوة الأولى المنتتاستتتتتتتتتتتتتتتتبتتة عنتتد ال عرل لهجوم رقاي

اتيجيات واعية لإدارة ح تتتتتتتتتتتتتتتتور ن والحد من اح مالات الاستتتتتتتتتتتتتتتت هداف. ةقد برز الف تتتتتتتتتتتتتتتت  بي   الجامبي   
استتتتتتتتتتتتتتتتنج

م وتقلي  منار ة المعلومات الن  ي ي
ةم واس  دام  دوات ال  و يةم وحظر الحسابات الن .ي والمهن 

 من الولي 
 
المجهولةم إلى جامب توثيق الام هازات والإبلاغ عنهام بو تتتتتتتتفها ممارستتتتتتتتات تعكس مستتتتتتتت و  م قدما

% من المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات بأمهن ي جنيد  منتتتتتتتتتتتتتتتتار ة ال تتتتتتتتتتتتتتتتور 43.71والحنكة الرقمية. ةعلى ستتتتتتتتتتتتتتتتبي  الم اعم  ةادت 

% إلى تر ن   ن على ق تتتتتايا ال دمة العامة وتجنب المولتتتتتوعات 49.15النتتتتت  تتتتتية  و العائليةم ةيما   تتتتتارت 

ة للجدعم و  رت  %  مهن يحظرن الحستتتتتتتتتتتتتتتتابات المجهولة  و  ن  المعروةة. كما ر ت 48.97الاج ماعية الم ن 

م ةيما 77.85 % من المنتتتتتتاركات  ن توثيق الام هاك يم   ال طوة الأولى المناستتتتتتبة عند ال عرل للعنف الرقاي

ت  مة  و الجهات الم   تتتتة يم   الاستتتت جابة الأولى المناستتتتبة. وتنتتتتن    ه 48.84اع ند تتتر %  ن الإبلاغ إلى الشت

م ب  يعمدن إلى إعادة تنتتتتتتكي  ح تتتتتتور ن ةي    من الف تتتتتتاء الرقاي
 من النستتتتتتاء لا ينستتتتتتحيد 

 
ا الأمما  إلى  ن   ن 

م بما يايح لهن موا لة  دوار ن العامة مع إدارة الم 
 
 و منا
 
 امر ب ورة  كن  ةاعلية. ب ورة  كن  ح را
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 من الانسحاب، تتجه كثتر من النساء إلى إدارة المخاطر الرقمية بصورة استباقية، 
ً
بدلا

 إعادة تنظيم حضورهن الرقم  واستخدام أدوات الحماية والخصوصية عتر 

 من مستتتتتتتؤولية إدارة الم امر الرقمية لا 
 
ا   بن 
 
ي الوق   ات   ن جامبا

 ي اع يقع على إلا  ن   ه الن ائج تكنتتتتتتتف ف 

ي مورتها المنتتتاركات ل عز   ستتتلام هن 
اتيجيات الفردية النج عاتق النستتتاء  مفستتتهن. ةعلى الر م من   مية الاستتتنج

م ت قاستتتتتتتتتتتتم مستتتتتتتتتتتتؤولية 
ً
الرقميةم ة ن الاع ماد عليها وحد ا يعكس الحاجة إلى منظومة مؤستتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتية  كن  تكاملا

ي عن توةن  الوقاية والحماية والاستتتتت جابة. ةبناء المرومة الرقمي
 من الح م لكن  لا يغن 

 
ة لد  النستتتتتاء يم   ج ءا

 تقل  من الحاجة إلى ال كيف المس مر مع الم امر. 
 
 بئئة رقمية  كن   ماما

 

 المرونة الرقمية 

م بو تتفها القدرة  ياناوع   ا القستتم مستت و  المرومة الرقمية لد  المنتتاركات  ثناء تفاعلهن مع الف تتاء الرقاي

تتتت   ه المرومة على  على موا تتتتتلة المنتتتتتار ة العامة وإدارة الم امر الرقمية والاستتتتت جابة لها بفاعلية. ولا تق صرت

ية اللازمة لحماية الحستتتتتتتتتتتتتتتتابات والبياماتم ب  ام لاك الجا ز ة الرقمية    المهارات ال قنية للستتتتتتتتتتتتتتتتلامة الرقم

 المعرةة القاموميةم والقدرة على تقييم الم امر وإدارتهام وال لابة النفسيةم ومهارات ال عام  مع 
 
تنم   ي ا

م تم    حملات الانهن  ويطا  الكرا يةم والاس فادة من مسارات الدعم والإحالة عند الحاجة. وقتته ا المعن 

لها. الجا ز ة الرقمي  ة  حد المكومات الأساسية للمرومة الرقميةم لكنها لا ت نج 
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ليست جميع أشكال العنف الرقم  قابلة للوقاية؛ فبعضها يتطلب جاهزية تقنية، لكن 

 الأغلب يستلزم مرونة رقمية تضمن استمرار المشاركة رغم الاستهداف

ي الستتتتتتتتتتتتتتتتلامة الرقمية  ثناء  وتنتتتتتتتتتتتتتتتتن  م ائج الدراستتتتتتتتتتتتتتتتة إلى  م م ر م ام لاك العديد من المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات
ة عملية ف  يند

ورة إلى مرومة رقمية  جم بالصر  ة لا تنج ي العم  العامم ة ن   ه ال ند
اس  دامهن المن ات الرقمية والام را  ف 

ي  داء  دوار ن العتتامتتة ب قتتة 
م كتتاملتتة تمكنهن من ال عتتامتت  مع م  لف   تتتتتتتتتتتتتتتتكتتاع العنف الرقاي والاستتتتتتتتتتتتتتتت مرار ف 

ز   ه الفجوة ي المهارات المرتبطة بالاستتتتتتتتت جابة ل زمات والام هازات الرقميةم  وةاعلية. وتند
ب تتتتتتتتتورة يا تتتتتتتتتة ف 

وميةم  وميةم والإلمام بنجراءات النتكاو  والجرائم الإلكنج م   ال عام  مع حملات الانتهن  والم تايقات الإلكنج

تتتتتتت ال حد  على . ومن ثمم لا يق صرت ي مواجهة ال تتتتتتتتغو  النفستتتتتتتتية الم تتتتتتتتاحبة للعنف الرقاي
 تعز   وال تتتتتتتتمود ف 

ن النستتتتتتتتتتتتتتتتاء 
ّ
ي تمك

المعرةة النظ  ة  و ال قنيةم ب  يم د إلى بناء المهارات ال طبيقية وال قة والجا ز ة العملية النج

 من ال عام  مع المواقف الواقعية ب قة وةاعلية. 

  و ةوي الم وسر من 70.10حي  تنن  م ائج ال قييم إلى  ن  البية المناركات  
 
%( يم لكن مس وً  م وسطا

ي يقيّمن معرة هن بأمها مرتفعة محدودة 
ي حي   تبقج نستتتتتتتتتتتتبة النستتتتتتتتتتتتاء اللوانج

الولي بمفا يم الستتتتتتتتتتتتلامة الرقميةم ف 

ن العديد من المناركات من ال عرف إلى الم امر 
ّ
. وتنن    ه الن ائج إلى وجود قاعدة معرةية  ولية تمك

 
نسبيا

ورة ام لاك معرةة  تتتتتتتتتتتتتتت  ي بالصرت
م قدمة  و جا ز ة م   تتتتتتتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتة لل عام  مع الرقمية النتتتتتتتتتتتتتتتتائعةم إلا  مها لا تعن 

 .
 
 ال هديدات الرقمية الأكن  تعقيدا

م  ي الف تتتاء الرقاي
 بدرجة الح تتتور والام را  ف 

 
م يرتبر العنف الرقاي  ستتتاستتتا

 
و لك لأم  وكما تم الإ تتتارة ستتتابقا

ي 
 للمن تتتات الرقمية ف 

 
العم  العام  وليس ةقر ب تتتعف المعرةة  و المهارات الرقمية. ةالنستتتاء الأكن  استتت  داما

والمج م ي والستتتتتتتتتتتتياوي يكنّ  كن  عرلتتتتتتتتتتتتة للاستتتتتتتتتتتت هداف بحكم ارتفاع مستتتتتتتتتتتت و  ظهور نم حنج عندما يم لكن 

مستتتتتتت و ات جيدة من المعرةة  و ال قة بقدراتهن الرقمية. يدع   ا على  ن الجا ز ة الرقمية قد تحد من بعض 

ي لمواجهتتتة جميع   تتتتتتتتتتتتتتتتكتتتاع العنف الر 
. ةبئنمتتتا يمكن الوقتتايتتة من الم تتتامر الم تتتامر ال قنيتتتةم لكنهتتتا لا تكق  قاي

المرتبطة بأمن الحستتتتتتتتتتتتابات وال  تتتتتتتتتتتتو تتتتتتتتتتتتيةم ترتبر   تتتتتتتتتتتتكاع  ير م م   حملات الانتتتتتتتتتتتتهن  ويطا  الكرا ية 

ي الاستتتتتتتتتتت جابة 
والاستتتتتتتتتتت هداف المنظمم بطبيعة الح تتتتتتتتتتتور العامم وت طلب مرومة رقمية ومهارات م   تتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتة ف 

 الأزمات.  وإدارة

ي تعرلتتتن لنتتتك  واحد على الأق  من   تتتكاع العنف وتؤ د م ائج الدراستتتة   ا الأمر ةق
د ستتتجل  النستتتاء اللوانج

  علىم من ال قة بقدراتهن الرقمية مقارمة بمن لم ي عرلن ل . ور م تفوي 
 
الرقاي مس و ات مماثلةم ب  و حياما

ي  تتملها ال قييم 
ي معظم المهارات ال قنية النج

ي علي    -النستتاء الم عرلتتات للعنف الرقاي ف 
لاحقام ة ن كما ستتيأنج

 بتتتتندارة العنف الرقاي  اتتتتت ؛ إ  بقيتتتت  ثق هن بقتتتتدرتهن على 
 
 تتتت ا ال فوي لم يم تتتتد إلى المهتتتتارات الأكن  ارتبتتتتامتتتتا

ي م والتتتتتتعةم وستتتتتتجل  مستتتتتت و   ق  بنتتتتتتك  مفيف 
ون  ي مع حملات الانتتتتتتهن   و ال حرش الإلكنج

ال عام  المهن 

. قد تعكس   ه النايجة   ي تطو ر مقارمة بغن  الم عرلتتتتتتتتتتتتات للعنف الرقاي
ن ال عرل للعنف الرقاي يستتتتتتتتتتتتهم ف 

ة الم   تتتتتت تتتتتتة اللازمة لإدارة حملات  ورة ال ند تتتتت  بعض المهارات المرتبطة بالح تتتتتتور العامم لكن  لا يوةر بالصرت

م و ي مهارات ت جاوز الجوامب ال قنية لانتتتتتتتتتتتتتتتتم  إدارة الأزماتم وال وا تتتتتتتتتتتتتتتت   ي
ون  الانتتتتتتتتتتتتتتتتهن   و ال حرش الإلكنج

م وإدارة السمعةم وا ي اتيجد
. الاسنج  لاس فادة من الدعم المؤسسي



 

 

 33 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

، وإنما    منع جميع أشكال العنف الرقم 
 

توضح النتائج أن قيمة الجاهزية الرقمية لا تكمن ف

  
 

  ممارسات وقائية  ف
تعزيز قدرة النساء على إدارة المخاطر وتقليل آثارها من خلال تبث 

 لإدارة الحضور الرقم  
ً
اتيجيات أكت  تنوعا  واستر

ن وتنتتتتتتن  الن ائج إلى  ي ز ادة الولي بالم امر ةحستتتتتتبم ب  يقنج
 ن ارتفاع مستتتتتت و  المعرةة الرقمية لا ينعكس ف 

اتيجيات لإدارة الح تتتتتتتتتور الرقاي وال عام  مع الم امر المح ملة. ةقد ارتفع 
ي عدد  كند من الاستتتتتتتتتنج

 بابن 
 
 ي تتتتتتتتتا

 مع ارتفاع مستتت و  معرة ه
 
ي تطبقها المنتتتاركات تدر جيا

اتيجيات النج  4.82ن الرقميةم من م وستتتر عدد الاستتتنج

اتيجيات بي    ن  الم أكدات من مستتتتتت و  معرة هن إلى 
ي و تتتتتتفن معرة هن  6.05استتتتتتنج

اتيجيات بي   اللوانج
استتتتتتنج

اتيجيات ممارستتتتتتتتات م   حظر الحستتتتتتتتابات المجهولةم ومراجعة المح و   بأمها مرتفعة. و تتتتتتتتمل    ه الاستتتتتتتتنج

هم وتقييد ال عليقاتم وتجنب منار ة ال ور الن  ية  ي تهدف قب  نشر
 و العائليةم و ن  ا من الإجراءات النج

 .
 
ي الف اء الرقاي ب ورة  كن   ماما

 إلى الحد من ةرذ الاس هداف وإدارة الح ور ف 

ات على مستتتتتت و   على من الحماية الرقميةم  اتيجيات لا تم   جميعها مؤسرر وتجدر الإ تتتتتتارة إلى  ن   ه الاستتتتتتنج

 م  لفة لإدارة الم امر تب
 
. ةبع ها ب  تعكس  مماما  لطبيعة ال هديدات وسياقات اس  دام الف اء الرقاي

 
عا

ي حي   يعكس بع تتها الآير ستتلو يات تكيفية 
يهدف إلى تعز   الحماية ال قنية والحد من ةرذ الاستت هدافم ف 

ي المنتتتتتتار ة لتتتتتتمن بئئات يُنظر إليها على  مها عالية 
تستتتتتتاعد النستتتتتتاء على إدارة ح تتتتتتور ن الرقاي والاستتتتتت مرار ف 

 ر. الم ام

  للقدرات الرقمية بحسب التعرض للعنف الرقم  
ر
 جدول: متوسط التقييم الذان

 م حي  تنن  القيم الأعلى إلى مس و   على من ال قة بالقدرات الرقمية(5إلى  1 مقيات ال قييم من 

 للقدرات الرقمية
  تعرضن 

النساء اللانر
 للعنف الرقم  

  لم 
النساء اللانر

 يتعرضن للعنف الرقم  

 2.81 3.18 التواصل وإدارة الحملات الرقميةمهارات 

 3.17 3.32 مهارات التحدث أمام الجمهور والتواصل عتر البث المباش  

نت  3.08 3.18 بناء الصورة القيادية والتأثتر عتر الإنت 

ي المناصرة والعمل العام
 2.78 3.08 دمج السلامة الرقمية فز

 2.89 2.99 القدرة على الصمود الرقمي وإدارة الضغوط 

ء للمنصات الرقمية  2.86 3.04 القدرة على الإبلاغ عن المحتوى المسي

 2.86 2.96 المعرفة بإجراءات الشكاوى الرسمية 

ي مع حملات التشهتر أو التحرش 
 2.78 2.70 القدرة على التعامل المهنز
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 المعرفة التقنية والجاهزية الرقمية 

م إ  ما ت اع نستتبة ملحوظة من  ي ةهم بعض المفا يم الأستتاستتية المرتبطة بالأمن الرقاي
 ف 
 
 ظهرت الن ائج تفاوتا

المنتتاركات  ن  مطلعة على بعض  دوات الحماية الأستتاستتية  و  ن  قادرة على تقييم بعض الممارستتات الرقمية 

تب على   ه الفجوة المعرةية عواقب بالغة  . وتنج
 
 دقيقا

 
اي  و تقييما  تتتتبح النستتتتاء  كن  عرلتتتتة للاينج

ُ
الأثرم إ  ت

ي حالة دةاعية دائمة  و يدةعهن 
م مما يجعلهن ف  ي

الاستتتتتتتتت هداف الرقاي مايجة عدم إدراكهن لآليات ال أمي   ال قن 

لات ا  قرارات  ن  مدروستتتتتتتتتة لحماية ي تتتتتتتتتو تتتتتتتتتئ هنم و  ا بدوره يحد من قدرتهن على ممارستتتتتتتتتة ح تتتتتتتتتور ن 

 الرقاي بفعالية و مان. 

 

 بالإلاةة إلى قدرتهن و 
 
ر م  ن الن ائج  ظهرت  ن امطباع المس جيبات عن مهاراتهم الرقمية كام  جيدة نسبيا

ي الوق   ات  عن وجود ةجوة والتتتحة 
على  ال عرف إلى عدد من الستتتلو يات الرقمية ال طرةم ة مها  نتتتف  ف 

الم اعم لا ت اع  دوات حماية  تتتتائعة بي   المعرةة النظ  ة وقعض الممارستتتتات الوقائية الأستتتتاستتتتية. ةعلى ستتتتبي  

ات على وجود  م   الم ادقة ال نائية  ن  مس  دمة على مطاي واسع بي   جميع المناركاتم كما ظهرت مؤسرر

 ال بات بنأن بعض الممارسات الم علقة بندارة كلمات المرور  و حماية الحسابات. 

ي إجراءات وقائية ةعالةم و و ما وتنتتتتتتتتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  ن ام لاك المعرةة بالم امر لا ينج 
 إلى تبن 

 
جم دائما

ي رةع مستتتت و  الولي وحده ما لم 
ي برامج بناء القدرات الرقمية؛ حي  لا يكق 

يعكس  حد ال حديات النتتتتائعة ف 

ن ب عز   المهارات ال طبيقية والعادات الرقمية الآمنة. وتنتتتن    ه الفجوة إلى  ن ال حد  الرئيس لا يكمن 
يقنج

ي تع  ف
ي تمكينهن من تحو     ه المعرةة إلى ممارستتتتات يومية  ف 

النستتتتاء بالم امر الرقمية ةحستتتتبم وإمما ف 

إن عج  المناركات عن تفعي  إجراءات الحماية ال قنية قد للحماية وإدارة الم امر. وقال الىي يمكن الاسان اج 

اتيجيات د ي استتتتتتتتتنج
م وقال الىي قد يدةعهن إلى تبن  كال حجيم -ةاعية اج ماعية يعمق  تتتتتتتتتعور ن بال تتتتتتتتتعف الرقاي

القائم على لتتتتتتتتتتتتتعف  -بو تتتتتتتتتتتتتفها الح  الوحيد الم ال  مامهن ل قلي  اح مالات الاستتتتتتتتتتتتت هداف  -الطولي ل دوار

ي ت من لهن الأمان. 
ي  يا   دوات الحماية ال قنية النج

اي  و ال  يدم ف   الحماية الرقمية م   الاينج



 

 

 35 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

جمتمتلك غالبية المشاركات معرفة بمبادئ الحماية ا  لرقمية، إلا أن هذه المعرفة لا تتر

 إلى ممارسات 
ً
 .وقائية فعالة دائما

 المعرفة القانونية وآليات الحماية المؤسسية 

 العام والستتتتياوي  ن الاستتتت جابة 
ي المجالي  

ي ستتتتياي الحدي  عن العنف الرقاي لتتتتد النستتتتاء ف 
مما لا  تتتتك ةي  ف 

تتتتت على ام لاك المهارات   الإلمام للعنف الرقاي لا تق صرت
 
ال قنية وممارستتتتتتات الستتتتتتلامة الرقميةم ب  تنتتتتتتم   ي تتتتتتا

ي يجرمها القامونم 
تتتتتتتتم معرةة الأةعاع النج ي  لكم على ستتتتتتتتتبي  الم اع لا الحصرت

ي    ال تتتتتتتتتلةم بما ف 
بالإمار القامون 

و ليات الإبلاغ الم احةم ومستارات الحمايةم ما يك عن  ن ةهم مست و  ولي النستاء به ه الجوامب  و يطوة 

ي معالج ها عند ت ميم ال ديلات المس قبلية. ل ام يس عرل   ا القسم  ساسي
ي ينب  
ة ل حديد الفجوات النج

ي لد  المناركات ومعرة هن بآليات الإبلاغ والاس جابة. 
 م ائج ال قييم الم علقة بالولي القامون 
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ي الدراستتتتتتة  
م  نتتتتتتف  الن ائج  ن ةقر م تتتتتتف المنتتتتتتاركات ف 

 
ي الأردن %(  ةدن بأن الأمر الق52 ستتتتتتاستتتتتتا

امومية ف 

 من يع قتتد  ن القتتامون لا يحاي النستتتتتتتتتتتتتتتتتاء من العنف  13مالرقاي تجرم العنف 
ي حي   توزع الن تتتتتتتتتتتتتتتتف الآير بي  

ف 

 %(. 26%( وقي   من لا يعرف الاجابة  22الرقاي  

 

 للعديد من   تتتتتتتتتتتتتتتتكاع 
 
 جيدا

 
 عاما
 
بي   من يع قدن بوجود حماية قاموميةم تنتتتتتتتتتتتتتتتتن  الن ائج إلى  مهن يم لكن ةهما

 بأن ممارستتتتتتتتات م   الو تتتتتتتتوع  ن  الع
 
ومية. ةقد  ظهرت نستتتتتتتتب مرتفعة منهن وعيا نف الرقاي والجرائم الإلكنج

م وال حرش والعنف  ي
ون  از الإلكنج تتتل ب  إلى البيامات النتتتت  تتتتيةم وام حاع الهو ة الرقميةم وال هديد والابنج  المصرت

عتتد من   تتتتتتتتتتتتتتتتكتتاع العنف الر 
ُ
متت  ت ي المقتتابتت م القتتائم على النوع الاج متتالي عند الإمنج

وميتتة. ف  قاي  و الجرائم الإلكنج

م ولا ستتتتتتيما الممارستتتتتتات 
 
ي إدراك بعض   تتتتتتكاع العنف الرقاي الأق  ولتتتتتتوحا

 نتتتتتتف  الن ائج عن وجود ةجوة ف 

ي المجاع العام دون  ن تأي   تتتتتتتتتك  ال هديد  و 
ي تستتتتتتتتت هدف تقو ض ح تتتتتتتتتور المر ة  و الحد من منتتتتتتتتتار  ها ف 

النج

. وتنتتتتتم    ه المم از المباسرر ي   لية المر ة للمنتتتتتار ة العامةم  و الابنج 
ارستتتتتاتم على ستتتتتبي  الم اعم الانتتتتتكيك ف 

الستت   ة من مظهر ا  و لباستتهام  و استت  دام حملات ال بلية الجمالي لإستتكات حستتاباتها. وتنتتن    ه الن ائج 

ة والوالتتتتحةم ب ئنما تق  إلى  ن مفهوم العنف الرقاي لا ي اع يرتبر لد    ن  من المنتتتتاركات بالأ تتتتكاع المباسرر

ة على ح ور المر ة الرقاي ومنار  ها العامة 
درجة إدراك الأ كاع الأكن  يفاءًم ر م ما قد تنج   من  ثار مباسرر

وقدرتها على الاستتتتتتتت جابة له ه الممارستتتتتتتتات عند تعرلتتتتتتتتها لها. مما ينتتتتتتتتن  إلى   مية ال وعية بالعنف الرقاي من 

ي المجاع العا
ي الام  ابات. ماحية قامومية يا ة لد  من يعملن ف 

ي النج ح ف 
 م ومن ير يد  ف 

                                                                                 

13  . م ولكن بنك   ن  مباسرر ي تجرم ا كاع م نوعة من العنف الرقاي
ومية وقامون العقوقات الك ن  من المواد النج

يمكن  ي  من قامون الجرائم الالكنج
ومية للعنف لد النسا  ال حليلية للدراسة الرجوع ي الأردن عن واقع الن وذ القامومية ومعالجة الجرائم الإلكنج

 ء ف 

https://portal.salamatmena.org/publication/%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b5%d9%88%d8%b5-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%88%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%b1%d8%a7%d8%a6/
https://portal.salamatmena.org/publication/%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b5%d9%88%d8%b5-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%88%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%b1%d8%a7%d8%a6/
https://portal.salamatmena.org/publication/%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b5%d9%88%d8%b5-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%88%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%b1%d8%a7%d8%a6/
https://portal.salamatmena.org/publication/%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b5%d9%88%d8%b5-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%88%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%b1%d8%a7%d8%a6/
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ي ةهم الحدود القامومية لبعض الممارستتتتتتتتات. ةعلى ستتتتتتتتبي  الم اعم اع قدت 
كما  ظهرت الن ائج وجود ال بات ف 

ت نستتتتتتتتبة تقار   وميةم كما اع ند
%  ن 60 كن  من م تتتتتتتتف المنتتتتتتتتاركات  ن ال هكم بحد  ات  ينتتتتتتتتك  ج  مة إلكنج

ي القامون جميع   تتتتتتتتكاع العنف الرقاي لتتتتتتتتد الم
وميةم ر م  ن ال ج  م ف   لتتتتتتتتمن الجرائم الإلكنج

 
ر ة تندرج تلقائيا

ي يع مد على مبيعة الفع  و ركام  القاموميةم وليس على الو ف العام للسلوك. 
 الأردن 

ي ال قة بفاعلية الاستتتتتتتتتتتت جابة 
ي ةهم مطاي الحماية القاموميةم عن ةجوة ف 

تكنتتتتتتتتتتتتف الن ائجم إلى جامب ال فاوت ف 

ي والإم تتتتتاف. الرستتتتتمية للع
م ستتتتتواء من حي  ولتتتتتول المستتتتتارات القامومية  و  فاءة إجراءات ال قاي  نف الرقاي

% من المنتتتتتتتتتتتتتتتتاركات بأمهن ي جنيد  اللجوء إلى الق تتتتتتتتتتتتتتتتاء لاع قاد ن بأن الإجراءات 39.42ةقد  ةادت نستتتتتتتتتتتتتتتتبة 

ا  الح تتتتور النتتتت  .تتتتي إلى المراك  القامومية مو لة  و  ن  ةعالة. كما   تتتتارت قرابة رقتتع المنتتتتاركات إلى  ن ا تتتتنج

  مام تقديم النكاو . وتنن    ه الن ائج 
 
 إلاةيا

 
الأمنيةم وما قد ي احب  من اع بارات اج ماعيةم ينك  عائقا

إلى  ن محدودية اللجوء إلى المستتتتتتتتتتارات القامومية لا ترتبر بنقص المعرةة بالحقوي والإجراءات ةحستتتتتتتتتتبم ب  

 لتتتتتتعف ال قة بفاعلية  ليات الإم تتتتتتاف
 
م إلى جامب عوائق إجرائية واج ماعية تقل  من استتتتتت عداد تعكس  ي تتتتتتا

 .
 
 النساء إلى تقديم النكاو  وملاحقة المع دين قاموميا
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ي لمعرةة إجراءات 
ات الجا ز ة العملية للمنتتتتتتتتتتتتتتتاركات؛ إ  بلة م وستتتتتتتتتتتتتتتر ال قييم ال انج وتع ز   ه النايجة مؤسرر

ومية  ي ق ايا الجرائم الإلكنج
م ةيما بلة م وسر القدرة على الإبلاغ 5من      2.89تقديم النكاو  الرسمية ف 

ء عند المن تتتتتتتتتتتتتتات الرقمية  . وتنتتتتتتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  م م ر م إدراك 5من   تتتتتتتتتتتتتت   2.93عن المح و  المستتتتتتتتتتتتتتي

المناركات لأ مية الإبلاغم ة ن مس و  ال قة بقدرتهن على اس  دام مسارات الإبلاغ الرسمية  و الرقمية ظ  

م بما يعكس ةجوة 
 
 الولي بأ مية الإبلاغ والجا ز ة العملية لممارس  . م وسطا

 بي  

 محدودية الثقة 
ً
العائق الأكتر أمام الإبلاغ ليس فقط نقص المعرفة بالقانون، بل أيضا

 مسارات الحماية والإنصاف، بالإضافة إلى العوائق المجتمعية والمؤسساتية بفعالية

تتت وقالحدي  عن الإجراءات القاموميةم تكنتتتتف الن ائج   ن ال حديات المرتبطة بمواجهة العنف الرقاي لا تق صرت

م بتتتت  تم تتتتد إلى جملتتتتة من العوامتتتت  الاج متتتتاعيتتتتة  ي
على المعرةتتتتة القتتتتاموميتتتتة وحتتتتد تتتتا  و ال قتتتتة بتتتتالنظتتتتام الق تتتتتتتتتتتتتتتتتتتان 

ي قد تحد من اللجوء إلى الإجراءات الرستتتتتتتتتتتتتتتتمية  و ملب الدعم. ةقد برزت اع بارات ت علق 
والمؤستتتتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتتية النج

لاج ماعيةم ولتتتتتتتتعف ال قة بفعالية الإجراءاتم وال نتتتتتتتتية من الو تتتتتتتتم  و ال داعيات بال  تتتتتتتتو تتتتتتتتية العائلية وا

ي الإبلاغ  و الم ابعة القاموميةم على ستتتتتتتتتتتتتتتبي  
دد ف  الاج ماعية كأستتتتتتتتتتتتتتتبا  مح ملة قد تدةع بعض النستتتتتتتتتتتتتتتاء إلى النج

ي  10من ك   7الم اعم  ح  
مستتتتتتتتتتتت جيبات  ن ال وف من المستتتتتتتتتتتتات بستتتتتتتتتتتتمع هن كان من  برز الأستتتتتتتتتتتتبا  النج

م بئنمتا قتالت  تتد ي الإبلاغ عن العنف الرقاي
دد ف  مستتتتتتتتتتتتتتتت جيبتات  ن تردد ن ينبع من  10من كت   4ةعهن إلى النج

  استتتتتتتتم مستتتتتتتت عار(م و ي 
ال وف من حملات الهجوم المنستتتتتتتتقة  و ال  تتتتتتتتعيد من قب  المع دين. تقوع ياستتتتتتتتمي  

 العوائق وال حديات والن"إعلامية من محاةظة الطفيلة: 
 
ي إعلامية  لي تماما

ظرة المج معية الستتائدة تجاه لأمن 

ي تداةع عن حقوقهان
 .المر ة النج

م  ي فاوت بحسب   ة ن ردود  ةعاع النساء تجاه العنف ال   ي عرلن ل  عند الامنج
 
وكما تم الإ ارة الي  سابقا

تهن العملية ويلفي هن الاج ماعية وثقاة هن المؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتية. لكن الم ن  للا  مام  ن م ائج ال حلي  المقارن  يند

ية والاستتتتتتتتتتتتتتتت عداد لوبلاغ ليستتتتتتتتتتتتتتتت  علاقة يطية  و بي   الفئات المبحوثة  ظهرت  ن العلاقة بي   المعرةة القاموم

ي يجرّم العنف 
ي الأردن 

ي يع قتتتدن  ن الإمتتتار القتتتامون 
ة بي   النستتتتتتتتتتتتتتتتتتاء اللوانج ة. ةبئنمتتتا لم تظهر ةروقتتتات  بن  مبتتتاسرر

ي 
ي لا يم لكن معرةة والتتتتتحة به ا الأمرم برزت ةروقات والتتتتتحة لد  النستتتتتاء اللوانج

الرقاي لتتتتتد النستتتتتاء واللوانج

ي لا يجرّم العنف الرقاي لد النساء. يع قدن  ن الإمار 
 القامون 

ورة بمستتت و  المعرةة القامومية وحدهم ب  قد ي أثر  تت  تنتتتن    ه الن ائج إلى  ن الاستتت عداد لوبلاغ لا يرتبر بالصرت

بدرجة ال قة بوجود حماية قامومية ةعّالة وإمكامية الح تتتتتتتتتتتتتتتتوع على الإم تتتتتتتتتتتتتتتتاف من يلاع القنوات الرستتتتتتتتتتتتتتتتمية. 

ي يع قدن  ن العنف الرقاي لتتتتد النستتتتاء لا يح   ب ج  
ي والتتتتح بدت لديهن مستتتت و ات ةالنستتتتاء اللوانج

 م قامون 

دد  و النتتتتتتتتتتتعور بوجود عوائق  مام اللجوء إلى المستتتتتتتتتتتارات الرستتتتتتتتتتتمية لوبلاغ. ةعلى ستتتتتتتتتتتبي  الم اعم   على من النج

ن 32 ح   ي الأردن بأمهن يع ند
ي يع قدن  ن العنف الرقاي لتتتتتتد المر ة  ن  مجرم ف 

% ةقر من النستتتتتتاء اللانج

مة  و المدلي الع
تر % 63.9ام تع ند الاستت جابة الأولى الأم   عند تعرلتتهن للعنف الرقاي مقاب   ن الإبلاغ للشت

 الأردمية تجرم العنف الرقاي لد النساء. 
ي يع قدن  ن القوامي  

اتهن اللانج  من مظن 

ي اللجوء إلى المستتتتتتتتتتتتارات القامومية لا يرتبر بعام  واحدم ب  بمجموعة 
دد ف  تظهر   ه الن ائج بولتتتتتتتتتتتتول  ن النج

ي حي    ةادت من الاع بارا
% من المنتتتتتتتتتتاركات بأن الحفا  45.17ت الاج ماعية والمؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتية الم دايلة. ةق 

  مام تقديم  تتتكو  رستتتميةم   تتتارت 
 
% إلى 31.76على ي تتتو تتتية الأسرة  و الستتتمعة الاج ماعية ينتتتك  عائقا
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.  ةقرار الإبلاغ بالن
ً
 مو لا

 
  و اع قاد ن بأن الإجراءات القامومية  ن  ةعالة  و تستتتتتتتتتتتتتتتت غري وق ا

 
ستتتتتتتتتتتتتتتتبة للمر ة إ ا

 
 
عملية حسابية دقيقة توازن بي   الم امر والفوائد؛ إ  لا يق صر الأمر على المعرةة بالقامونم وإمما ينم   ي ا

ورة  ت  ي بالصرت
تب على الإبلاغ من تبعات اج ماعية و تت  تتية. و  ا يعن  تقييم مد  ةعالية الإجراءات وما قد ينج

ي ب ع  ف النستتتتتتاء بن تتتتتتوذ القامون لن يحقق ال غين   ن تك يف حملات ال وعية القامومية ال 
ي تك ق 

قليدية النج

ي الوق  
ي ال قة بهام وتحد ف 

ن ب طوات ملموستتتتتتتتة تع ز ةعالية مستتتتتتتتارات الإم تتتتتتتتافم وتبن  المننتتتتتتتتودم ما لم يقنج

  ن   ه النايجة تنستتتتتتتتتتتتجم مع 
 
مفستتتتتتتتتتتت  من الم اوف الاج ماعية المرتبطة بالإبلاغ. من الجدير   ره  نا  ي تتتتتتتتتتتتا

يات المحلية الم علقة بالعنف الرقاي لتتد النستتاءمالأدب
ي تنتتن  إلى  ن قرار الإبلاغ لا ي أثر ةقر بمد   1415

والنج

 بمد  ثق هن بفعالية تلك الإجراءات وقدرتها على توةن  
 
معرةة النستتاء بالقوامي   والإجراءات الم احةم ب   ي تتا

 ل عز   الإبلاغم متتا لم الحمتتايتتة  و تحقيق العتتدالتتة. وقتت لتتكم قتتد لا يكون توةن  المعلو 
 
متتات القتتاموميتتة وحتتده كتتاةيتتا

اةق مع جهود  وستتع ل عز   ال قة بآليات النتتكاو  والإجراءات القامومية الم احة وتولتتيح مستتارات الحماية  ينج

 والإم اف الم وةرة للنساء. 

 الوعي بمصادر الدعم النفسي والاجتماعي

فستتتي والاج مالي الم احةم إ   ةادت نستتتبة ملحوظة من  ظهرت الن ائج محدودية المعرةة ب دمات الدعم الن

المنتتتتتتتتتاركات بعدم معرة هن بوجود م     ه ال دمات من الأستتتتتتتتتات. حي  تكنتتتتتتتتتف الن ائج عن وجود ةجوة 

م تبد  من محدودية المعرةة بوجود   ه ال دمات  ي الو وع إلى يدمات الدعم النفسي والاج مالي
والحة ف 

علق بالو تتتوع والاستتت فادة منها. ةقد  ةادت  كن  من م تتتف المنتتتاركات بأمهن قب   ن تم د إلى عوائق  ير  ت 

ن عن حتتتاجتتتة 20لا يعرةن بوجود  تتت ه ال تتتدمتتتات مع  ن  % منهن  ممن لا يعرةن عن وجود ال تتتدمتتتات( عند

ي المقاب م 
ي ال ع  ف به ه ال دمات والو وع إلى الفئات المس هدةة. وف 

 ف 
 
ماسة إليهام و و ما يعكس ق ورا

ي ستتتتبق لهن استتتت  دام   ه ال دمات  بلغ  
%( ةقرم و ي نستتتتبة محدودة مقارمة 16.19نستتتتبة النستتتتاء اللانج

%( من المنتتتتتتتتتتتتاركات يعرةن بوجود   ه ال دمات 29.92بحجم الاح ياج الم وقع. كما  ولتتتتتتتتتتتتح  الن ائج  ن  

ي حي    تتتتتكل  ال كلفة عا
  مام لكنهن لم يلجأن إليها لاع ماد ن على  تتتتتبكات دعم اج مالي بديلةم ف 

 
ا  مباسرر

 
ئقا

 %(. 3.14نسبة محدودة  

  حير  
 

، ف أكت  من نصف المشاركات لا يعرفن بوجود خدمات الدعم النفس  والاجتماع 

  الحياة العامة والسياسية ترتفع
 

ة ف  وختر
ً
 المعرفة بها بير  النساء الأكت  انخراطا

ي 
ي ستتتبق لهن استتت  دام   ه ال دمات  نّ ف 

ي 90 الغالب  الجدير بال  ر  ن النستتتاء اللانج
%( من المن رمات ف 

ي دورات ام  ابية 
ي تر حن ف 

ة السياسية الأكند م   السياسيات الانج الحياة العامة والسياسية و احبات ال ند

ة العامة وارتفاع  ستتتتتتتابقة  و ة ن ةيها  و النستتتتتتتاء الحزقيات بنتتتتتتتك  عام. ما يوجي بوجود ارتبا  بي   اتستتتتتتتاع ال ند

                                                                                 

; والسقافم مادية.  إسراءالمحادينم  14 . مؤسسة 2025; الصرايرةم حسي   ي والمؤسسي
ي الأردن: السياي القامون 

(. العنف الرقاي لد النساء ف 
SecDev.  

https://secdev-foundation.org/wp-content/uploads/2025/06/Jordan-DVAW-2024-legal-AR.pdf. 
ي الأردن(. 2022اللجنة الومنية الأردمية لنؤون المر ة.   15

 العام والسياوي ف 
ي المجالي  

. عمّان: اللجنة الومنية الأردمية العنف لد النساء ف 
 المر ة.  لنؤون

https://secdev-foundation.org/wp-content/uploads/2025/06/Jordan-DVAW-2024-legal-AR.pdf
https://women.jo/sites/default/files/2022-06/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81%20%D8%B6%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%A7%D8%A1%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%8A%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A.pdf
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ستتتت فادة منها. وقد يعكس  لك اتستتتتاع النتتتتبكات المهنية والمؤستتتتستتتتية لد    ه الولي بال دمات الم احة والا 

امج ال وعية والدعم مقارمة بغن  ا من النساء.    الفئةم  و ازدياد ةرذ تعرلها لند

ي لتتتتتتمان معرةة 
ي تواةر ال دمات وحدهم ب  ف 

وقال الىي تنتتتتتتن    ه المعطيات إلى  ن ال حد  الرئيس لا يكمن ف 

ي الوق  المناستتتتتتتتبم وتعز   ال قة بنمكامية الاستتتتتتتت فادة منها عند الحاجةم بما يجعلها النستتتتتتتتاء بهام ورقط
هن بها ف 

 لا تلجأ إلي  إلا قلة من النساء. 
 
  امنيا

 
 من منظومة الاس جابة للعنف الرقاي وليس ييارا

 
 ج ءا

 

تتتتتتتتتتتتتتت على تطو ر يدمات  الدعم النفستتتتتتتتتتتتتتتتي تنتتتتتتتتتتتتتتتتن    ه الن ائج إلى  ن تعز   الاستتتتتتتتتتتتتتتت جابة للعنف الرقاي لا يق صرت

م ب  يبد  بمعالجة ةجوة الو تتتتتتتتتتوع إليها وال ع  ف بها. ومن ثمم ة ن بناء منظومة استتتتتتتتتت جابة ةعالة  والاج مالي

ي  ليات ال ع  ف بهام وتفعي  مستتتتتتتارات 
للعنف الرقاي ي طلبم إلى جامب تطو ر ال دمات  اتهام الاستتتتتتتا مار ف 

تعرلهن للم امرم وليس بعد وقوعها ةقر. ومن   ا الإحالةم ولمان و ولها ب ورة مبكرة إلى النساء قب  

 تعز    بكات 
 
المنطلقم لا يق صر بناء منظومة الاس جابة على تطو ر ال دمات والمؤسساتم ب  ينم   ي ا

ي مق  المعرةة ب دمات الدعم 
ة ف  ال وجي  والانتتتتتتتتتبيك بي   النستتتتتتتتتاءم بحي  تستتتتتتتتتهم القيادات و تتتتتتتتتاحبات ال ند

ةم بما يع ز الجا ز ة المبكرة و وستتتتتتتتتتتتتتتتع و ليات الإحالة وممارستتتتتتتتتتتتتتتتات ا لستتتتتتتتتتتتتتتتلامة الرقمية إلى النستتتتتتتتتتتتتتتتاء الأق  يند

 الاس فادة من منظومة الحماية. 
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 ما الذي يميز النساء اللواتي يخططن
 لخوض انتخابات مستقبلا؟ً  

ز النساء السياسيات أو المهتمات بالمشاركة  تكشف نتائج التحليل المقارن عن فروق واضحة بير
ز النسيياء القياديات ممن ل ل لهن امتمام بالمشيياركة السييياسييية من جهة السييياسييية م ن جهة، وبير

من من حيث مسيييييتوى   عن غتر
ت
ا أخرى. وتشيييييتر النتائج  ا أن النسييييياء االسيييييياسييييييات لا يختلفن كثتر

 وتحديات أرتر 
ت
الوعي الأسييا ي بمفاميا المرونة الرقمية،  لا أنهن اواجهن بيئة رقمية أرتت تعقيدا

بيعة حضيييييييورمن العام. فقد أنهرت النتائج أن ما يقارل نصيييييييف النسييييييياء السيييييييياسييييييييات أو بحكا ط
%( تعرضييييييييين لشيييييييييكل واحد على الأقل من أ يييييييييكال العنف 49المهتمات بالمشييييييييياركة السيييييييييياسيييييييييية  

، مقارنة بي ز النساء القياديات غتر السياسيات. 25الرقمي  % فقط بير

ي التعامل مع التحديات كما أبدت السيييييييييييييياسييييييييييييييات مسيييييييييييييت  ات أعلى من القدرات الر 
ز
قمية والثقة ف
 2.64مقارنة بيييييييييييييييييييي 3.00المرتبطة بالمجال العام. فقد بلغ متوسييييط ماش  القدرات الرقمية لداهن 

لدى النسييياء غتر السيييياسييييات. كما أفادت  سيييبة أرتر منهن بعدم وجود عوائل تحول دون اللجوء 
ي حال التعرض للعنف الرقمي  

ز
 %(. 17% مقابل 46 ا آليات الإبلاغ الرسمية ف

ات الأسيييييييييياسييييييييييية المرتبطة بالممارسييييييييييات الأمنية  ي بعض الماش 
ز
ي المقابل، لا تظهر فروق تذكر ف

ز
ف

ز   ز المجموعتير  بير
ت
ي بييالأمييان الرقمي متقيياربييا

مقييابيل  2.82الرقمييية. فقييد كييان مسييييييييييييييييتوى الوعي الييذاا 
ي اسييتخدام المصييادقة الثنائية  2.80

ز
%(. وتشييتر 46 % مقابل45(، كما لا تظهر فروق جومر ة ف

ي ممارسيييات حماية رقمية 
ورة بتبنز ييز مذه النتيجة  ا أن الانخراط السييييا ي أو العام لا ارتبط بالصري

، رغا ارتفاع مستوى التعرض للمخاطر. 
ت
 أرتت تقدما

ي مجال الأمن    
ز
 للتدر   ف

ت
 كن الأرتت طلبا

ت
كما أن حقيقة أن المسيييييييييتجيبات المنخرطات سيييييييييياسييييييييييا

ورة من  يييييييييز ورة  ا أن الحاجة  ا التدر   لا تنبع بالصري يييييييييز ، كما تا الإ ييييييييييارة  ليه، تشييييييييييتر بالصري الرقمي
ضيييعف المعرفة الأسييياسيييية أو محدودية القدرات، بل من  دراب أعمل لطبيعة المخاطر المرتبطة 

 للتعامل معها. 
ت
 بالعمل العام والحاجة  ا أدوات أرتت تقدما

ض أن النسييييياء  بصييييييورة عامة، ترسييييييا مذه النتائج صييييييورة مختلفة عن التصييييييور التقليد  الذ  يفت 
ي المجالات لات الصيييييييلة 

ز
ة ف ورة ختر ييييييز ي الحياة العامة ممن لا يمتلكن بالصري

ز
ي الانخراط ف

ز
الراغبات ف

ز بالسييييييياسيييييية أو الشييييييأن العام يحتجن  فقط  ا رفع مسييييييتوى الوعي أو المعرفة الأسيييييياسييييييية. فما يمتر
ي يمكن فيهييا 

مييا، وإنمييا المرحليية الن  مييذه الفئيية ل ل اختلاي طبيعيية احتييياجيياتهييا التييدر وييية عن غتر
تلبيتها؛  ل  نهن لا ابدأن بعد ممارسيييييييية أدوار عامة بصييييييييورة فعلية. لذا، اتيم لل  فرصيييييييية لتقديا 

ي مرحلة تسييييييييييييييييبل ا
ز
 من اقتصيييييييييييييييياره على الاسييييييييييييييييتجابة بناء القدرات ف

ً
ي المجال العام، بدلا

ز
لانخراط ف

من من  للتحديات بعد التعرض لها. وعليه، فإن احتياجاتهن التدر وية تشيييييييمل،  يييييييأنهن  يييييييأن غتر
ي الحماية الرقمية وإدارة الأزمات والتعامل مع الهجمات 

ز
المشيييييييييييييييياركات، تط  ر مهارات متقدمة ف
ة  ضيييييييييييييييييافييية لهييذه الفئيية،  ل اتيم تهي تهن الرقمييية،  لا أن توقيييت تقييديا مييذه ا ز لمهييارات يمثييل متر
  للمشاركة العامة منذ مراحلها الأوا. 
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 بناء القدرات والاحتياجات التدريبية أولويات

ت عنها المنتتتاركات تاستتتق ب تتتورة وثيقة مع الفجوات  ي عندّ
تكنتتتف م ائج ال قييم  ن  ولو ات بناء القدرات النج

ي 
 ظهرتها الأقستتتام الستتتابقة من الدراستتتةم مما يع ز اتستتتاي الن ائج و ؤ د  ن الاح ياجات المعرةية والمهار ة النج

ي منتتتار  هن العامة والرقمية. ةقد برز الأمن الرقاي 
ي تواجهها النستتتاء ف 

ال در بية تنبع من ال حديات الفعلية النج

ي مقدمة الأولو ات ال در بيةم بما ينتتتتتتتتتتتم  الوقاية من
الام هازات الرقمية والاستتتتتتتتتتت جابة  وإدارة الأزمات الرقمية ف 

وميةم إلى جامب الحاجة إلى تعز   المعرةة بالحقوي الرقميةم و ليات  لحملات الانتتتتتتتتتتتتتهن  والم تتتتتتتتتتتتتايقات الإلكنج

ومية.  تجدر الإ تتتتارة  نا إلى  ن النستتتتاء المن رمات  و المه مات  الإبلاغم وإجراءات ال عام  مع الجرائم الإلكنج

ي   ا المجاع     الأمن الرقاي وإدارة الأزمات( بالمنتتتتتتتتتتتتتتار ة الستتتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتتية والقي
 لل در ب ف 

 
ادية  ن الأكن  ملبا

 ب طو ر مهارات 39% مقاب  61بنستتتتبة 
 
% لغن  ن من المستتتت جيبات للاستتتتابامة. كما  بدت المنتتتتاركات ا  ماما

 بأن بناء الح تتتتور الع
 
ايدا  منج 

 
ي الف تتتتاء الات تتتتاع والإعلام وإدارة الحملات الرقميةم بما يعكس إدرازا

ام وال أثن  ف 

 الرقاي لا ينف لان عن القدرة على إدارت  ب ورة  منة ومهنية. 

 

 عن الأولو ات 
 
م ب  يكنتتتف  ي تتتا

 
تت تحديد الاح ياجات ال در بية على تحديد المولتتتوعات الأكن  ملبا لا يق صرت

ي تنظر بها المنتتتتتتتتتتتتتتاركات إلى م طلبات المرومة الرقمية. 
ةقد جاء الأمن الرقاي  ال در بية لد  المستتتتتتتتتتتتتت جيبات النج

 
 
 والتتتتتتتتتتتحا

 
ا ي المرتبة الأولىم تلاه الولي بالحقوي الرقمية والإجراءات القاموميةم بما يعكس تر ن  

وإدارة الأزمات ف 

ي المقاب م جاءت 
ة وتمكن من الاستتتتت جابة الفور ة للم امر. وف  ي توةر حماية مباسرر

على اكاستتتتتا  المهارات النج

ي جهود المنا ةم  و مولتتتتتتتتوعات م   بناء ال حالفات وال
اتيجيةم  و إدماج الستتتتتتتتلامة الرقمية ف  ازات الاستتتتتتتتنج تتتتتتتر شت

ي  مها  ق    ميةم ب  ينتتتتتتن  إلى  ن المنتتتتتتاركات يمنحن الأولو ة 
م و و ما لا يعن  ي مراتب  دن 

ال تتتتتتمود النفستتتتتتي ف 

ة قبتتتت  الام قتتتتاع إلى   والمرتبطتتتتة بتتتتال عتتتتامتتتت  مع الم تتتتامر المبتتتتاسرر
 
 للاح يتتتتاجتتتتات الأكن  إلحتتتتاحتتتتا

 
الجوامتتتتب حتتتتاليتتتتا

 للمرومة الرقمية باع بار مهارات الستتتتتتتتتتتتتتلامة والجا ز ة 
 
 عمليا

 
اتيجية  و مو لة الأمد. و عكس  لك ةهما الاستتتتتتتتتتتتتتنج

ي مس ق . 
ي المنار ة العامةم وليس مجرد مجاع معرف 

 للاس مرار ف 
 
  وليا
 
ما  الرقمية سرر
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اجع أولوي ؛ فيما تتر ، ثم القانون، ثم التأثتر
ً
ات المناضة تضع النساء الحماية أولا

فرض عليهن  والتحالفات
ُ
  إشارة إلى أن البيئة الرقمية لا تزال ت

 
، ف والصمود النفس 

 ساحة لإدارة المخاطر قبل أن تكون مساحة لبناء النفوذ والقيادة بوصفها

ي   ا ال تتتتتتددم يولتتتتتتح النتتتتتتك  ال الىي م ائج ال حلي  ال قام ي للنستتتتتتب الموزومة لأ م الاح ياجات ال در بية 
وف 

   مجموعات م  ارة من المناركات: لد
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ي ةهم المرومة الرقمية؛ إ  لم تعد المسألة مجرد إتقان ل دوات 
 ف 
ً
  ا الاح ياج لمهارات م عددة يعكس تحولا

ي ال عام  مع 
ال قنيةم ب    بح  ت علق بت القدرة المؤسسية على المواجهة. ةال حد  ال   تواجه  النساء ف 

تيةم ويس ل م وجود  بكات  مان توةر الدعم حملات الاس هداف المنظم ي جاوز قدرة الفرد على الحماية ال ا

ي مهارات 
 ف 
 
ي ر دتها الدراسة ليس  لعفا

ي  ن الفجوة النج
ي  ن واحد.   ا يعن 

م والنفسي ف  ي
م وال قن  ي

القامون 

ي يجب  ن تابنا ا المؤسسات المعنيةم ل  حوع 
ي منظومات الدعم الم    ة النج

الأةراد بقدر ما  ي مقص ف 

   .ي ملقج على عاتق المر ةم إلى مسؤولية مننج ة توةر بئئة  منة للننا  العام. الاس جابة للعنف من عبء 
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 الخاتمة والتوصيات

تكنتتف م ائج   ا ال قييم  ن الستتلامة الرقمية لم تعد ق تتية تقنية مرتبطة بحماية الحستتابات  و رةع مستت و  

ي ال
و  الأساسية ل مان منار ة النساء ف   ةقد حياة العامة والسياسية. الولي ةحسبم ب    بح   حد الشر

 ظهرت الدراستتتتة  ن الف تتتتاء الرقاي لم يعد مستتتتاحة مواز ة للعم  العامم وإمما ام داد مباسرر ل ؛ وكلما اتستتتتع  

ي 
م ولا ستتيما لد  النستتاء المن رمات ف  مستتاحة الح تتور العامم ازدادت اح مالات ال عرل للاستت هداف الرقاي

ي المقاب م
لا تنن  الن ائج إلى انسحا  النساء من المجاع العامم ب  إلى تحمّلهن  العم  السياوي والقياد . وف 

ي 
م ف  اتيجيات لل كيف والرقابة ال اتية وإدارة الح تتتور الرقاي

عبء إدارة   ه الم امر بجهود ةرديةم عند استتتنج

 .  ظ  محدودية منظومات الدعم المؤسسي

ي مقص الولي 
ي  كما تولتتتتتح الدراستتتتتة  ن ال حد  الرئيس لا يكمن ف 

الأستتتتتاوي بمفا يم الستتتتتلامة الرقميةم وإمما ف 

ي الحتتاجتتة إلى مهتتارات م قتتدمتتة لإدارة الأزمتتات الرقميتتةم 
الفجوة بي   المعرةتتة النظ  تتة والممتتارستتتتتتتتتتتتتتتتتة العمليتتةم وف 

وال عام  مع حملات الانتتتتتهن  والاستتتتت هدافم وقناء ال قة بالمستتتتتارات القامومية والمؤستتتتتستتتتتاتية. و كاستتتتتب  لك 

ي ظتتت  ب
ي مقتتتدم هتتتا المح و    ميتتتة إلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاةيتتتة ف 

كروز تهتتتديتتتدات رقميتتتة جتتتديتتتدةم وف  وتقنيتتتات التتت كتتتاء  المفند

ي 
ي تنظر إليها المناركات باع بار ا من  كن  ال هديدات قدرة على زع عة الاس قرارم ف 

الا طنالي ال وليد م النج

 وق  لا ت اع ةي   دوات الاس عداد والاس جابة لها محدودة. 

 استتنج 
 
 بعدا
 
ز الدراستتة  ي تتا ي ي عرلتتن وتند

ت على النستتاء اللانج ي  ن  ثار العنف الرقاي لا تق صرت
  ير ي م   ف 

 
اتيجيا

ي ديوع المجاع العامم من يلاع تنتتتتكي  ت تتتتورات مستتتتبقة 
ةم ب  تم د إلى النستتتتاء الرا بات ف  ل  ب تتتتورة مباسرر

ي تقييد الأ تتتتوات القائمة ةحستتتتبم وإمما قد 
  عن كلفة المنتتتتار ة. وق لكم لا يستتتتهم العنف الرقاي ف 

 
يحد  ي تتتتا

ي 
 من الاسا مار ف 

 
ي الجا ز ة الرقمية المبكرة ج ءا

من ظهور قيادات نسائية جديدةم و و ما يجع  الاسا مار ف 

 .
ً
 توسيع المنار ة العامة مس قبلا

 ن   على 
 من   ه الن ائجم يدعو ال ق  ر إلى إعادة توجي  ستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتات وقرامج الستتتتتتتتتتتلامة الرقمية من النج

 
وامطلاقا

مة إلى بناء منظومة م كاملة للوقاية والحماية والاستتتتت جابة والدعم. وتنتتتتتم    ه المنظومة تطو ر ال وعية العا

برامج م   تتت تتتة لبناء القدرات العمليةم وتعز   المرومة الرقمية إلى جامب الجا ز ة ال قنيةم وتوةن  مستتتارات 

م ورةع جا ز ة ال ي والنفستتتتتتتتتتتتتي
مؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتات لل عام  مع ال هديدات  كن  ةعالية لوبلاغ والإحالة والدعم القامون 

الرقمية المستتتتتتتتتتتتتتتت جدةم إلى جامب تطو ر  دوات ل قييم الم امر ترالي اي لاف مستتتتتتتتتتتتتتتت و ات ال عرل باي لاف 

 مبيعة المنار ة العامة والسياسية. 

وتؤ د   ه الن ائج  ن مستتت قب  المنتتتار ة العامة للنستتتاء لن ي حدد بمد  امانتتتار ال كنولوجيام ب  بمد  قدرة 

 وعدالة. ةالستتتتتتلامة الرقمية ليستتتتتت  مستتتتتتؤولية ةردية ت حملها المؤستتتتتتستتتتتت
 
ات على جع  الف تتتتتتاء الرقاي  كن   منا

النستتاء وحد نم وإمما مستتؤولية مؤستتستتية ومج معية منتتنج ةم تكف  لهن ممارستتة  دوار ن العامة والستتياستتية 

ي الحماية. 
 بالحق ف 

 
ي المنار ة مقروما

 ب قة واس دامةم وتجع  الحق ف 



 

 

 47 من عبء الحماية الفردية إلى مسؤولية الحماية المؤسسية

 والتحديات الناشئة ستقبليةالم الفجوات

ي الأردن ينتتتتهد تحولات ماستتتتارعة ت طلب 
م إلا  ن المنتتتتهد الرقاي ف  على الر م من تغطية الورقة للواقع الحالىي

 
 
اةا  للفجوات ال الية:  اساشر

 
 مس قبليا

ز ال كاء الا طنالي كأداة  ات حدين؛ ةبئنما يسه  العم  الرقاي للقيادات النسائيةم ة م  يف ح الب • ا  يند
از  و تنو   السمعةم و ي م امر  (Deepfakes  مام م امر م طورة م   نالنج  يف العميقن 

لغايات الابنج 
 بعد. 
 
  و قاموميا

 
 لم ي م قيات مد  اس عداد القيادات النسائية لمواجه ها تقنيا

 سرعة اب كار  دوات العنف الرقاي وقي   برء ال حدي ات الاشر عيةم مما  •
ي طلب تظ   ناك ةجوة بي  

ومية( مع الام هازات الرقمية العابرة  دراسة  يفية مواءمة القوامي   الومنية  م   قامون الجرائم الإلكنج
ي تس هدف الن  يات العامة. 

 للحدود النج

تقيس الأثر مو   الأمد للعنف  (Longitudinal Studies  ناك حاجة ماسة لإجراء دراسات مولية  •
ن  اف النفسي

ي انسحا  الكفاءات الرقاي على نالاس ن  
للقيادات النسائيةم ومد  مسا مة   ا العنف ف 

 .
 
 النسائية من الف اء العام تدر جيا

 التوصيات

ابطةم تهدف إلى الام قاع من  ل الدراستتتتتتتتتة مجموعة من ال و تتتتتتتتتيات العملية المنج  من م ائج ال قييمم تقنج
 
امطلاقا

تحمي  النستتتتتاء مستتتتتؤولية حماية  مفستتتتتهن ب تتتتتورة ةردية إلى بناء منظومة مؤستتتتتستتتتتية م كاملة للوقاية والحماية 

والاح يتتاجتتات بي   النستتتتتتتتتتتتتتتتتاء والاستتتتتتتتتتتتتتتت جتتابتتة والتتدعم. وترالي  تت ه ال و تتتتتتتتتتتتتتتتيتتات اي لاف مستتتتتتتتتتتتتتتت و تتات الم تتامر 

م والنستتتتتتتتتتتتتتتتاء الطامحات إلى ديوع 
 
ي الحياة العامة والستتتتتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتتتتيةم والقيادات الأكن  ظهورا

 ف 
 
المن رمات ةعليا

 .
ً
 المجاع العام مس قبلا

لبناء المرونة الرقمية للنساء المنخرطات والطامحات إلى  متخصصة مساراتتطوير  .1

 المشاركة العامة والسياسية

 

الهيئة المستقلة للانتخاب، وزارة الإدارة المحلية، البلديات، الأحزاب السياسية، اللجنة الوطنية  المصلحة: أصحاب 
، الجهات المانحة، والمؤسسات الأكاديمية.   

 
 الأردنية لشؤون المرأة، منظمات المجتمع المدن

ي  يا  الولي العام ب
 ف 
 
ي تنتتتتتتن  م ائج ال قييم إلى  ن ال حد  لا ي م    ستتتتتتاستتتتتتا

مفا يم الستتتتتتلامة الرقميةم وإمما ف 

الحاجة إلى مهارات تطبيقية وم   تتتتتتتتت تتتتتتتتتة تاناستتتتتتتتتب مع مبيعة الأدوار العامة ومستتتتتتتتت و ات الظهور والم امر 

ة والعامة إلى مسارات تعلم م درجة  م ومس دامةالم  لفة. وعلي م تويي الدراسة بالام قاع من الورش الق ن 

ا  تتتتتتتتمم وةق مبيعة منتتتتتتتتار ة النستتتتتتتتاء ويند
ُ
ي ت

اكة مع الجهات النج تتتتتتتر نف  بالشت
ُ
تهن ودرجة تعرلتتتتتتتتهن للم امرم وت

 إلى   ه الفئاتم م   الهيئة المستتتتتتتتتت قلة للام  ا م والبلدياتم والأح ا  الستتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتيةم 
 
ا  مباسرر

ً
تم لك و تتتتتتتتتتولا

دمج مكومات المرومة 
ُ
ي المعنية بالمنتتتتتتتتتتتتتتتتار ة الستتتتتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتتتتتية وتمكي   المر ةم بحي  ت

ومنظمات المج مع المدن 

 من تقديمها   در بات منف لة.  الرقمية لمن
ً
 برامج إعداد القيادات وال أ ي  السياوي القائمةم بدلا
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 : ي  ن تمن     ه المسارات بي  
 و نب  

الجا ز ة ال قنيةم وتنم  حماية الحسابات والبياماتم والم ادقة ال نائيةم وإدارة كلمات المرورم  •
اقات.  م والاس جابة للاينج ي

ون   وال  يد الإلكنج

القاموميةم وتنم  ةهم والح للن وذ القامومية الم علقة بالعنف الرقاي لد النساء و يفية  المعرةة •
 .  اس  دام القامون للحماية ولمحاسبة المن هكي  

المرومة الرقميةم وتنم  إدارة حملات الانهن  ويطا  الكرا يةم وال وا    ثناء الأزماتم وإدارة  •
م وال ي
م والاس فادة من مسارات الإحالة والدعم. السمعة الرقميةم وال وثيق القامون    مود النفسي

 من الاق  ار على المعرةة النظ  ةم 
ً
امج على السئنار و ات والمحازاة العملية بدلا ي  ن تع مد   ه الند

كما ينب  

ازم والانتتتتتهن  المنظمم وال بلية   
ايم والابنج بحي  ت در  المنتتتتتاركات على ال عام  مع حالات واقعية م   الاينج

تتتتتتتتتتتتتتت ب البياماتم والنج  يف العميقم بما يمكنهن من إدارة الم امر المرتبطة بالمنتتتتتتتتتتتتتتتتار ة العامة  م وتشت الجمالي

 والسياسية ب قة وةاعلية. 

  حماية النساء الطامحات إلى المشاركة العامة والسياسية الاستثمار  .2
 
 المبكر ف

 

لمستقلة للانتخاب، الأحزاب السياسية، اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة، الهيئة ا أصحاب المصلحة: 
، الجامعات، الجهات المانحة، وبرامج إعداد القيادات النسائية.   

 
 البلديات، منظمات المجتمع المدن

م كما 
ً
ي ديوع المجاع العام  و النج ح مس قبلا

تكنف الدراسة عن وجود سرر حة واسعة من النساء الرا بات ف 

م من يلاع تنتتتتتتتتتكي  ت تتتتتتتتتورات مستتتتتتتتتبقة عن كلفة  تنتتتتتتتتتن  إلى  ن  ثر العنف الرقاي قد  يبد  قب  ال عرل المباسرر

المنتتتتتتتتتتتار ة وما ي تتتتتتتتتتتاحبها من رقابة  اتية  و تردد. ول لكم تويي الدراستتتتتتتتتتتة بندماج الستتتتتتتتتتتلامة والمرومة الرقمية 

امج إعداد القيادات والمر تتتتحاتم وعد م بجميع اقستتتتامها ال نقية والقامومية والنفستتتتيةم من  المراح  الأولى لند

 الام ظار إلى ما بعد تعرل النساء لحواد  ةعلية. 

ةم وجلستتتتتتتتات تع  ف  و مكن تنفي   لك من يلاع برامج إر تتتتتتتتاد ت قر النستتتتتتتتاء الطامحات بقياديات  وات يند

 تتتتتتتتح  و تولىي 
عد قب  النج

ُ
واقعية بطبيعة الم امر والاستتتتتتتت جابات الم احةم ويطر ستتتتتتتتلامة رقمية  تتتتتتتت  تتتتتتتتية ت

امج تعز   ال قة والاستتتتتتتتت عدادم لا ترستتتتتتتتتي  ال وف  و تقديم الأدوار العامة. و جب  ن يكو  ن الهدف من   ه الند

 لا يمكن مواجه  . 
 
 ح ميا

 
 العنف الرقاي باع باره ثمنا

  قضايا العنف الرقم  ضد النساء وطنية منصة إنشاء .3
 
 موحدة للإحالة والاستجابة والدعم ف

 

ونية، وزارة الاقتصاد الرقم   أصحاب المصلحة:    لشؤون الأسرة، وحدة الجرائم الإلكتر
المجلس الوطث 

  والنفس  والاجتماع  
 
، مقدمو خدمات الدعم القانون  

 
 والريادة، منظمات المجتمع المدن

ي يمكن اللجوء إليها عند 
ي معرةة الجهات النج

تنتتتتتتتتن  م ائج ال قييم إلى  ن العديد من النستتتتتتتتاء يواجهن  تتتتتتتتعوقة ف 

ي المعرةتتة بتتالإجراءات القتتاموميتتة ويتتدمتتات التتدعم 
م كمتتا  ظهرت الن تتائج وجود ةجوات ف  ال عرل للعنف الرقاي

 بغيا  
 
الم احةم إلى جامب تنتتتتتتتتتتتتتتتتا  ال دمات بي   جهات ومؤستتتتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتتات م عددة. ولا يبدو ال حد  مرتبطا

 ال دمات بقدر ارتبام  ب عوقة الو وع إليها وةهم  ليات الاس فادة منها. 
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تويي الدراستتتتتة بنننتتتتتاء منظومة ومنية منستتتتتقة تجمع بي   من تتتتتة موحدة للمعلومات والو تتتتتوع و لية وعلي م 

ةعلية لإدارة الإحالات وم ابع ها. وتكون   ه المنظومة مقطة ديوع والتتتتتتتتتتتتحة للنستتتتتتتتتتتتاء الم عرلتتتتتتتتتتتتات للعنف 

 من الطرار ن إلى البح  بي   جهات ويدمات م عددة دون معرةة الجهة المناسب
ً
م بدلا  ة ل   حالة. الرقاي

ي يواجهنها وتوجيههن 
ي  ن توةر المن تتتتتتتتتتة  دوات تفاعلية تستتتتتتتتتتاعد النستتتتتتتتتتاء على تحديد موع المنتتتتتتتتتتكلة النج

و نب  

 إلى الجهة الأنستتتتتتبم بالإلتتتتتتاةة إلى معلومات م ستتتتتتطة عن  مواع الام هازاتم ويطوات ال وثيق والإبلاغم 
 
تلقائيا

ي والنفستتتتتتي والا 
ي  ن ت  تتتتتتمن  داة  ولية والجهات الم   تتتتتتةم ويدمات الدعم القامون 

. كما ينب   ي
ج مالي وال قن 

ل قييم الحالة وتوجيهها إلى الجهة المناستتتتتتتتتتتتتتتتبةم مع مظام  من لم ابعة الإحالاتم وتحديد المستتتتتتتتتتتتتتتتؤوليات بي   

 مقد ي ال دماتم ولمان عدم ةقدان الحالات بي   المؤسسات الم  لفة. 

ورة إننتتاء يدمات مواز ة جد ت  يدةم ب  تنستتيق ال دمات القائمة ورقطها لتتمن ولا ت طلب   ه ال و تتية بالصرت

 مسار والح وم كام  يحاي ال  و ية و  فف العبء عن النساء. 

  مسارات الإبلاغ والاستجابة للعنف الرقم   تعزيز  .4
 
 الثقة والفعالية ف

 

  لشؤون الأسرة، اللجنة الوطنية الأردنية ل أصحاب المصلحة: 
ونية، المجلس الوطث  شؤون المرأة، وحدة الجرائم الإلكتر

، المؤسسات الإعلامية.    والنفس  والاجتماع 
 
، الجهات المقدمة لخدمات الدعم القانون  

 
 منظمات المجتمع المدن

 ب تتتتتتتتتتتتتعف ال قة 
 
ي الإبلاغ لا يرتبر بنقص المعرةة بالإجراءات وحدهم ب  ي أثر  ي تتتتتتتتتتتتتا

دد ف   ظهرت الن ائج  ن النج

م وال وف على الستتتتتتتتتتتمعة  بفاعلية المستتتتتتتتتتتارات الرستتتتتتتتتتتميةم وموع الإجراءاتم وم طلبات الح تتتتتتتتتتتور النتتتتتتتتتتت .تتتتتتتتتتتي

تتتتتتتتتتتتت الاستتتتتتتتتتتتتت جابة على ح ي  ن تق صرت
ملات ال ع  ف وال  تتتتتتتتتتتتتتو تتتتتتتتتتتتتتيةم واح ماع ت تتتتتتتتتتتتتتاعد الهجوم. ل لكم لا ينب  

م ب  يجب  ن تر   على تحسي   تج قة النساء عند الإبلاغ وقناء ال قة بن ائجها.   بالقوامي  

 و مكن  ن ي م   ا عن م  ق: 

 توةن  مسارات  منة وسر ة وم سطة لوبلاغم مع تقلي  م طلبات الح ور الن .ي حي ما  مكن.  •

لرقاي لد النساءم وال عام  الحسات مع تدر ب الكوادر الأمنية والق ائية على ي و ية العنف ا •
 ق ايا السمعة وال  و ية والو م. 

إعداد  دلة م سطة قائمة على سئنار و ات تولح ما يمكن الإبلاغ عن م و ينم وما الأدلة المطلوقةم وما  •
 ال   يمكن توقع  بعد تقديم النكو . 

ي ت •
م  معالج ها وم ائجها يا ة من نشر معلومات دور ةم مع حماية  و ة ال حايام حوع الحالات النج

 .  ماحية قامومية ومؤسساتيةم بما يع ز الم داقية و بي    ن الإبلاغ يمكن  ن يقود إلى حماية وإم اف ةعليي  

غاتم ومآلات الق ايا.  •
ّ
ات لقيات سرعة الاس جابةم وجودة ال عام م ورلا المبل  تطو ر مؤسرر
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  منظومة الاستجابة للعنف الرقم   إدماج .5
 
 الدعم النفس  والاجتماع  ف

 

  لشؤون الأسرة، اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون  أصحاب المصلحة: 
وزارة التنمية الاجتماعية، المجلس الوطث 

، والجهات المانحة  
 
، منظمات المجتمع المدن  المرأة، مقدمو خدمات الصحة النفسية والدعم الاجتماع 

ي  لك   ظهرت
م بما ف   من م ف المناركات لا يعرةن بوجود يدمات الدعم النفسي والاج مالي

الن ائج  ن  كن 

ي الحياة 
 ف 
 
ة وام راما  يند

ن عن حاج هن إليهام بئنما ت داد المعرةة به ه ال دمات بي   النستتتتتتتاء الأكن  نستتتتتتتاء عند

ي ما لم تكن معروةة 
وستتتتتتتتتتتهلة الو تتتتتتتتتتتوع وم  تتتتتتتتتتتلة بمستتتتتتتتتتتارات العامة. و  ا ينتتتتتتتتتتتن  إلى  ن وجود ال دمة لا يكق 

 الاس جابة الأير . 

لذل ، توصي الدراسة بإدماج الدعا النفسي والاجتماعي ضمن المسار الأسا ي للاستجابة للعنف 
، لا باعتباره خدمة اختيار ة أو منفصلة. ويشمل لل :   الرقمي

 إدراج ال قييم النفسي الأولىي لمن  ليات الإحالة.  •

 العنف الرقاي والسمعة والح ور العام. توةن  دعم م   ص يفهم ا •
 لعلاقة بي  

 رةع الولي بال دمات الم احة من يلاع الأح ا  والبلديات والجامعات وقرامج القيادات النسائية.  •

ي ت عرل  •
توةن  جلسات ةردية وجماعيةم و بكات دعم بي   الأقرانم و ليات اس جابة سر عة للحالات النج

از  و تنه . لحملات واسعة  و ابنج   ن 

 لاح ماع اس مرار  ثار ا النفسية والمهنية.  •
 
ةم مظرا  لمان اس مرار ة الدعم بعد ام هاء الأزمة الرقمية المباسرر

  عملى  ومبسط لتقييم المخاطر الرقمية المرتبطة بالمشاركة العامة  .6
تطوير إطار وطث 

 والسياسية للنساء

 

  لشؤون  أصحاب المصلحة: 
اللجنة الوزارية لتمكير  المرأة، اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة، المجلس الوطث 

، الجهات المانحة   
 
 الأسرة، الهيئة المستقلة للانتخاب، منظمات المجتمع المدن

م   كما ت  لف الم امر الرقمية باي لاف مبيعة الدور العام ومستتتتتتت و  الظهور والام را  الستتتتتتتياوي  و الإعلا ي

ورة لتتتعف المهاراتم ب  قد يرتبر باتستتتاع الح تتتور والنفو  العام. وعلي م  تت   ن ارتفاع ال عرل لا يعكس بالصرت

م  و قتائمتة ةحص موحتدةم ل قييم الم تامر الرقميتة قبت  ت تتتتتتتتتتتتتتتتميم  ي عملىي
تويي التدراستتتتتتتتتتتتتتتتتة ب طو ر إمتار ومن 

امج  و إملاي الحملات  و تولىي المنا ب العامة.   الند

م وإدارة ويُستت حستتن  ن ينتتم    تتح والع تتو ة الحزقيةم والظهور الإعلا ي
ات ت علق بالنج م الحملاتالإمار مؤسرر

ي تاناولها المر ةم وال عرل الستتتتتتتتتتتتتتتتابق للعنفم والمعرةة القاموميةم وحجم الجمهورم 
ومبيعة المولتتتتتتتتتتتتتتتتوعات النج

ي  ن يقود ال قييم إلى يطة ا
. و نب   ستتتت جابة ت  تتتتمن وم  قة إدارة الحستتتتاباتم ومد  تواةر الدعم المؤستتتتستتتتي

 إجراءات تقنية وقامومية ومفسية وات اليةم لا إلى ت نيف النساء ةقر بحسب مس و  ال طورة. 
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الممارسات الآمنة لإدارة وحماية الحسابات الرقمية المرتبطة بالمشاركة  تعزيز  .7
 والعامة السياسية

 

وزارة الاقتصاد الرقم  والريادة، الهيئة المستقلة للانتخاب، الأحزاب السياسية، البلديات،  أصحاب المصلحة: 
، الجهات المانحة.   

 
 منظمات المجتمع المدن

رن حساباتهن المهنية  و العامة بأمفسهنم بئنما ي داد الاع ماد على   ظهرت الدراسة  ن  البية النساء ما زلن يدل

. وعلي م تويي الدراستتتتتة   تتتتت اذ  و ةري م   تتتتت تتتتتة مع ا ي العم  العام والستتتتتياوي
ة والام را  ف  تستتتتتاع ال ند

م من يلاع:  اةية لإدارة الح ور الرقاي
 واحنج
 
ي إلى مما ج  كن   ماما  بدعم الام قاع ال در جد

•  .  حماية الحسابات وإدارة السمعة والح ور الرقاي
 تطو ر برامج عملية تجمع بي  

 لحماية وإدارة الحسابات الرسمية والام  ابية. إعداد إر ادات ومنية موحدة  •

م والرد والم ابعة.  •  اع ماد سياسات دايلية والحة تحدد  لاحيات الو وعم ومسؤوليات النشر

•  . م وحماية البياماتم وإدارة الأزمات وحملات الانهن   تدر ب الفري المسامدة على الأمن الرقاي

ي حاع الاينج  •
 اي  و ةقدان الو وع. إعداد يطر لاس مرار ة الحسابات ف 

ي وات الىي سر تتتتع عند الأزمات.  •
 توةن  دعم ةن 

ي لا تسمح موارد ن ب وظيف ةري مس قلة.  •
 إنناء يدمات اسانار ة  و وحدات دعم مننج ة للنساء اللوانج

م مع توةن  الدعم الم   ص  ي إدارة ح ور ا الرقاي
و جب  ن ي من   ا الام قاع بقاء المر ة  احبة القرار ف 

  اج إلي  كلما اتسع  مسؤولياتها العامة ومس و  تعرلها للم امر. ال   تح

 اعتماد نماذج تعلم ومتابعة مستمرة تتجاوز التدريب قصتر الأمد  .8

 

  لشؤون الأسرة، الهيئة المستقلة  أصحاب المصلحة: 
اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة، المجلس الوطث 

امج بناء القدرات السياسية، منظمات  للانتخاب، الأحزاب ، الجهات المانحة، الجهات المنفذة لتر  
 
المجتمع المدن

 المرأة، المؤسسات الأكاديمية.  وتمكير  

 إلى سرعة تغن  المن تتتتتتتتتتتات و ستتتتتتتتتتتاليب الاستتتتتتتتتتت هداف و دوات الحمايةم لا يمكن الاع ماد على تدر ب واحد 
 
مظرا

ة  محدود المدة. وتويي الدراسة باع ماد مما ج تعلم مس مرة تنم  جلسات م ابعة دور ةم وتحدي ات ق ن 

ات والحلوعم وقنوات للح وع على  حوع ال هديدات النا ئةم ومج معات ممارسة تجمع النساء ل بادع ال ند

 المنورة الفنية بعد ام هاء ال در ب. 

ي 
ي وعلوم الحاستتتتتتتتتتتتتتتتو م والقامونم والإعلامم ف 

ان  اك الجامعاتم ولا ستتتتتتتتتتتتتتتتيما كليات الأمن الستتتتتتتتتتتتتتتتيند  كما يمكن إسرر

ي  ن 
تحدي  المواردم وإعداد مواد تدر بيةم وتحلي  الاتجا ات النا ئةم وتنظيم تمار ن محازاة مننج ة. و نب  

وعات  تتتتر  من تنفي  ا كمشت
ً
امج تمكي   المر ة والقيادة والمنتتتتتار ة الستتتتتياستتتتتية القائمةم بدلا ترتبر   ه النما ج بند

ة الأمد.   منف لة وق ن 
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ك والتهديدات المرتبطة موارد وأدوات عملية للتعام تطوير  .9 ل مع المحتوى المفتر
 الاصطناع   بالذكاء

 

ونية، الهيئة  أصحاب المصلحة:  ، وحدة الجرائم الإلكتر وزارة الاقتصاد الرقم  والريادة، وزارة الاتصال الحكوم 
، المؤسسات الأكاديمية، الجهات المانحة   

 
 المستقلة للانتخاب، المؤسسات الإعلامية، منظمات المجتمع المدن

ك والنج  يف العميق لمن  كن  ال هديدات ال ي ظ  محدودية  نف  المناركات المح و  المفند
م ف 
 
را رقمية   

الجا ز ة العملية لمواجه  . ل لكم تويي الدراسة بنعداد بروتو ولات والحة للاس جابة الش عة تنم  

م  ال حقق من المح و م وحف  الأدلةم وال وا   مع المن اتم وإدارة الرسائ  العامةم وال  حيح الإعلا ي

رات.  ي والنفسي للم صر 
 والدعم القامون 

يي التتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتة ب طو ر موارد و دلتتة إر تتتتتتتتتتتتتتتتتاديتتة بتتاللغتتة الع قيتتة حوع النج  يف العميق وام حتتاع ال تتتتتتتتتتتتتتتتوت كمتتا تو 

وال تتتتتتتتتتورةم وتج  ب  دوات الكنتتتتتتتتتتف وال حقق قب  اع ماد ام إلى جامب تنفي  برامج تدر بية م   تتتتتتتتتت تتتتتتتتتتة لا 

 الكوادر الأمنية والق
 
ي الحياة العامة ةحسبم ب  تنم   ي ا

 ائيةم والجهات تس هدف النساء المن رمات ف 

م بهدف تعز   قدرتهم على ال حقق من  ي الات تتتتتتتتتتتتاع الحكو ي
ي تستتتتتتتتتتتت قب  البلا اتم والإعلاميي   والعاملي   ف 

النج

ي ت  يم  ثاره. 
ه  و المسا مة ف  كم والاس جابة ل  ب ورة مهنيةم والحد من إعادة نشر  المح و  المفند

وتو ولات ب تتورة دور ة من يلاع ي اي بار   ه الند
تمار ن محازاة منتتنج ةم ولا ستتيما قب  الام  ابات  كما ينب  

  و الحملات العامةم ل مان جا ز ة م  لف الجهات لل عام  مع   ا النوع من ال هديدات. 

  الحياة  تعزيز  .10
 
التعاون المنظم مع المنصات الرقمية لحماية النساء المنخرطات ف

 والسياسية  العامة

 

كات التكنولوجيا وا أصحاب المصلحة:  لمنصات الرقمية، وزارة الاقتصاد الرقم  والريادة، وحدة الجرائم سرر
ونية، منظمات .  الإلكتر  

 
 المجتمع المدن

ي الحياة العامة والسياسية على المن ات الرقمية كمساحة رئيسية 
ة من النساء المن رمات ف  تع مد نسبة  بن 

ي المقاب م تنتتتتك    ه المن تتتتات 
لل وا تتتت  مع الجمهورم وإدارة الحملاتم والأننتتتتطة المج معيةم والمهنية. ف 

ة من حواد  العنف الرقاي والاستتتتتتتتتتت هد ي تحد  ةيها نستتتتتتتتتتتبة  بن 
اي البئئة النج ي  لك الاينج

م بما ف  ي
ون  اف الإلكنج

 وام حاع الن  ية وحملات الانهن  وال حرش المنظم والبلا ات الكيدية. 

تويي الدراستتتتتتتتتة ب طو ر قنوات تعاون وت تتتتتتتتتعيد والتتتتتتتتتحة مع المن تتتتتتتتتات الرقمية الكند  لل عام  مع الحالات 

تتتتتتتتتتتتتتتر المواد الحميمتتتتة  و المفند تتتتة م وال هتتتتديتتتتداتم وحملات ال بلية عتتتتاليتتتتة ال طورةم م تتتت  ام حتتتتاع الهو تتتتةم ونشت

 الكيد م والاس هداف المنظم للمر حات والقياديات. 

ي  ن ينم  ال عاون: 
 و نب  

 تحديد مقا  ات اع للحالات العاجلة.  •

 تطو ر إجراءات ت عيد ترالي حساسية الام  ابات والحياة العامة.  •

 تحسي   الموارد و دوات الإبلاغ باللغة الع قية.  •

 لمن لوابر قامومية وحقوقيةم حوع الأمما  المنسقة والنا ئة. تبادع المعلوماتم  •

ي على اس  دام  دوات المن ات.  •
 توةن  تدر ب دور  للجهات الومنية ومنظمات المج مع المدن 

  فاةية حوع الاس جابة للبلا ات الم علقة بالعنف الرقاي لد النساء.  •
 مطالبة المن ات بنشر بيامات  كن 
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ات العنف ال .11 امج إدماج مؤسرر رقم  والمرونة الرقمية ضمن أنظمة الرصد والتقييم الخاصة بتر

 تمكير  المرأة والمشاركة العامة 

 

اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون المرأة، اللجنة الوزارية لتمكير  المرأة، الهيئة المستقلة  أصحاب المصلحة: 
  
 
 للانتخاب، الجهات المانحة، منظمات المجتمع المدن

تكنتتتتتتتتتتتتتتتتف م ائج ال قييم عن   مية توةر بيامات من ظمة حوع  مما  العنف الرقاي ال   ت عرل ل  النستتتتتتتتتتتتتتتتاء 

ي تحد من الو تتوع 
ي الحياة العامة والستتياستتيةم ومستت و ات المرومة الرقمية لديهنم والعوائق النج

المن رمات ف 

لنستتاءم لا ت اع البيامات الم احة حوع إلى الحماية والدعم. ةعلى الر م من تنا ي الا  مام بالعنف الرقاي لتتد ا

امج    ه الق تتتتية محدودة وم فرقةم الأمر ال   يجع  من ال تتتتعب م ابعة الاتجا ات النا تتتتئة وتقييم  ثر الند

 والمبادرات القائمة. 

ات   للر د وال قييمم ينم  مؤسرر
 
 موحدا

 
تويي الدراسة بأن تع مد برامج تمكي   المر ة والمنار ة العامة إمارا

م و ثره على المنتتتتتتتتتتتتتتتتتار تتةم ومستتتتتتتتتتتتتتتت و تتات الرقتتابتتة التت اتيتتةم والمعرةتتة بتتآليتتات دو  ر تتة لقيتتات ال عرل للعنف الرقاي

الإبلاغم وال قة بالمستتتتتتتارات القاموميةم والو تتتتتتتوع إلى يدمات الدعمم ومستتتتتتت و ات المرومة الرقميةم بما يستتتتتتتمح 

 إلى الأدلة. بم ابعة الاتجا ات النا ئةم وتقييم  ثر ال ديلاتم وتوجي  الموارد وال
 
امج اسانادا  ند

م ب  تم د إلى قيات قدرة  ات الر تتتتتتد على قيات ال عرل للعنف الرقاي
تتتتت مؤسرر ي  لا تق صرت

ول حقيق  لكم ينب  

ي المنتتتتتتتتتتتتتتتار ة العامةم بما ينتتتتتتتتتتتتتتتم  الجا ز ة ال قنيةم وإدارة الأزمات الرقميةم وال قة 
النستتتتتتتتتتتتتتتاء على الاستتتتتتتتتتتتتتت مرار ف 

 مات الدعم و ن  ا من مقومات المرومة الرقمية. بالمسارات القاموميةم والو وع إلى يد

12.   
ر
 تطوير أدوات أكت  لقياس المرونة الرقمية والاحتياجات التدريبية للنساء تتجاوز التقييم الذان

 

امج  أصحاب المصلحة:  ، الجهات المنفذة لتر  
 
الجهات المانحة، المؤسسات البحثية، منظمات المجتمع المدن

 القدرات  بناء

 لكنتت  لا اع متتد ال قي
 
 مهمتتا

 
ا  على تقتتدير المنتتتتتتتتتتتتتتتتتاركتتات لمعتتارةهن وثق هن بقتتدراتهنم و و متتا يوةر مؤسرر

 
يم ج ئيتتا

وتمار ن  سئنار و اتيقيس الأداء الفعلىي ب ورة كاملة. ل لكم تويي الدراسة ب طو ر  دوات عملية تساند إلى 

حف  الأدلتتةم والاستتتتتتتتتتتتتتتت جتتابتتة واي بتتارات تطبيقيتتة لقيتتات القتتدرة على حمتتايتتة الحستتتتتتتتتتتتتتتتتابتتاتم وتقييم الم تتامرم و 

م واي يار مسارات الإبلاغ المناسبة.   للانهن 

ات ال اتيةم بما يستتتتتتتتمح بقيات  امج وقعد ام والجمع بئنها وقي   المؤسرر ي استتتتتتتت  دام   ه الأدوات قب  الند
و نب  

ي المهارات والسلوك وال قةم وليس مجرد رلا المناركات عن ال در ب. 
 ال غن  الفعلىي ف 
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  الحياة العامة  .13
 
 اعتماد مقاربة مؤسسية متكاملة لضمان استمرارية مشاركة النساء ف

 

  لشؤون الأسرة، اللجنة الوطنية الأردنية لشؤون  أصحاب المصلحة: 
ونية، المجلس الوطث  وحدة الجرائم الإلكتر

  والنفس  وا
 
، الجهات المقدمة لخدمات الدعم القانون  

 
، المؤسسات المرأة، منظمات المجتمع المدن لاجتماع 

 المانحة  الإعلامية، الجهات

ي الحياة العامة لا تع مد على جا ز  هن الفردية وحد ام 
تكنتتف م ائج الدراستتة  ن استت مرار ة منتتار ة النستتاء ف 

ب  على وجود منظومة مؤستستية قادرة على الوقاية والاست جابة والدعم. ول لكم تويي الدراستة باع ماد إمار 

ي لل نستتتتتتتتتتتتتتتتيق 
 الحماية ال قنيةم والمستتتتتتتتتتتتتتتتارات القاموميةم والدعم النفستتتتتتتتتتتتتتتتي ومن 

بي   الجهات المعنيةم ي قر بي  

 من 
ً
م والإعلامم وقنتتتتتاء القتتتتتدراتم بحيتتتتت  تعمتتتتت   تتتتت ه المكومتتتتتات لتتتتتتتتتتتتتتتتمن منظومتتتتتة واحتتتتتدة بتتتتتدلا والاج متتتتتالي

 م فرقة.  تديلات

:  ول حقيق   لكم تويي الدراسة بما يلىي

 اسات الومنية ال ا ة ب مكي   المر ة والمنار ة السياسية. إدماج السلامة والمرومة الرقمية لمن السي •

ي والح و ليات إحالة مننج ة.  •
 تحديد  دوار ومسؤوليات الجهات الم  لفة لمن إمار تنسيقج

 اع ماد بروتو ولات موحدة للاس جابة للحالات عالية ال طورة وتبادع المعلومات بي   الجهات الم   ة.  •

م واع ماد تعز   دور المؤسسات الإعلامية  • ي الحد من إعادة إم اج يطا  الكرا ية والعنف الرقاي
ف 

 .  سياسات تح    ة ترالي النوع الاج مالي

 م ابعة تنفي  ال و يات وتقييم  ثر ا ب ورة دور ة ل مان اس مرار تطو ر منظومة الحماية والاس جابة.  •

ي ال ق  
رم إ  تهدف إلى مق  مستتتتتتؤولية مواجهة وتم     ه ال و تتتتتتية الإمار الجامع لبقية ال و تتتتتتيات الواردة ف 

العنف الرقاي من استتتت جابات ةردية م فرقة إلى منظومة مؤستتتتستتتتية م كاملةم ت تتتتمن للنستتتتاء ممارستتتتة  دوار ن 

 العامة والسياسية بأمان واس دامة. 
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